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Quem somos

O Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) foi criado em 1995 para
coordenar e integrar todas as iniciativas de servicos Internet no pals,
promovendo a qualidade técnica, a inovacao e a disseminacdao dos
servicos ofertados. Seus membros séo do governo, do setor empresarial,
do terceiro setor e da comunidade académica. E, para executar suas
atividades, o CGl.br mantem uma entidade civil, sem fins lucrativos,
denominada Nucleo de Informacado e Coordenacado do Ponto BR (NIC.br).
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diretor presidente coordenador
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O conteudo desse relatério também continua nos sitios da , . S .
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Internet. Os simbolos abaixo serdo usados nas margens de
texto para indicar links, dudios e videos sobre os assuntos Flavio Rech Wagner
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representantes da sociedade civil
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Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (coordenador)

Casa Civil da Presidéncia da Republica

Ministério das Comunicacées

Ministério da Defesa

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao

Agéncia Nacional de Telecomunicacoes

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico

Conselho Nacional de Secretarios Estaduais para Assuntos de Ciéncia e Tecnologia
Notorio saber em assuntos de Internet

Representantes do setor empresarial

» provedores de acesso e conteudo da Internet

- provedores de infraestrutura de telecomunicacdes

« industria de bens de informatica, de bens de telecomunicagdes e de software
 setor empresarial usuario

Representantes do terceiro setor

Representantes da comunidade cientifica e tecnoldgica

- Secretaria Executiva CGl.br



Sobre o CGl.br

A historia do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) nasce oficialmente
em maio de 1995. Em nota conjunta, o Ministéerio da Ciéncia e Tecnologia e o
Ministério das Comunicacdes — refletindo a introducéo da Internet no Brasil e
entendendoquedeveriasetornarefetivaaparticipacdodasociedadenasdecisdes
envolvendo a implantacao, administracao e uso da Internet — constituem um
Comité Gestor da Internet. Aléem desses ministérios, haveria representantes de
entidades operadoras, de provedores, de usuarios e da comunidade académica.

Inicialmente foram nove integrantes designados pela Portaria Interministerial
n° 183, de 3 de julho de 1995. Hoje sao 21 membros, seguindo regulamentacao
estabelecida no Decreto n® 4.829, de 3 de setembro de 2003, da Presidéncia da
Republica. Alémdedesignar quais orgaosfederaiscompdemo CGl.br,coordenado
pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia, a portaria estabelece de maneira original
e pioneira a participacao efetiva de representantes da sociedade por setores e
eleitos dentre seus pares, com mandatos estabelecidos de trés anos.

A composicdo do CGl.br & multissetorial, com representantes de 6rgaos do
governo, da academia, do setor empresarial e de organizacdes do terceiro setor.
Essa caracteristica abrange a multilateralidade do modelo brasileiro, garantindo
de forma equanime a distribuicao e a multiparticipacao dos setores em todas
as decisdes do CGl.br, estabelecendo espaco para a busca de consensos e a
transparéncia das visdes diferentes de todos os atores que produzem, fazem,

articulam e consomem a Internet no Brasil.

Para organizar sua estrutura de trabalho, garantindo o carater nacional da
operacdo e administracédo do registro de nomes de dominio sob o DPN (Dominio
de Primeiro Nivel) .br, o Comité Gestor deliberou pela criacdo da associacao civil
sem fins lucrativos NIC.br (Nucleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR)
para implementar as decisdes e os projetos do CGl.br, gue é o responsavel por
coordenar e integrar as iniciativas e servicos da Internet no pais. Portanto, o
NIC.br e considerado o braco executivo do CGl.br. Acompanhe nesse relatorio as
atividades do CGl.br e do NIC.br do ano de 2013.
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Decalogo para a governanca e o uso da Internet no Brasil

1. Liberdade, privacidade e direitos humanos

O uso da Internet deve guiar-se pelos principios de liberdade de expressao, de
privacidade do individuo e de respeito aos direitos humanos, reconhecendo-os como
fundamentais para a preservacdo de uma sociedade justa e democratica.

2. Governanca democratica e colaborativa

A governanca da Internet deve ser exercida de forma transparente, multilateral e
democratica, com a participacao dos varios setores da sociedade, preservando e
estimulando o seu carater de criacao coletiva.

3. Universalidade

O acesso a Internet deve ser universal para que ela seja um meio para o desenvolvimento
social e humano, contribuindo para a construcao de uma sociedade inclusiva e nao
discriminatéria em beneficio de todos.

4. Diversidade

A diversidade cultural deve ser respeitada e preservada e sua expressao deve ser
estimulada, sem a imposicao de crencas, costumes ou valores.

5. Inovacao

iy

A governanca da Internet deve promover a continua evolucdo e ampla difusao de novas
tecnologias e modelos de uso e acesso.

6. Neutralidade darede

Filtragem ou privilégios de tréfego devem respeitar apenas critérios técnicos e éticos,
nao sendo admissiveis motivos politicos, comerciais, religiosos, culturais, ou qualquer
outra forma de discriminacao ou favorecimento.

7. Inimputabilidade da rede

O combate a ilicitos na rede deve atingir os responsaveis finais e ndo os meios de acesso
e transporte, sempre preservando os principios maiores de defesa da liberdade, da
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privacidade e do respeito aos direitos humanos.

8. Funcionalidade, seguranca e estabilidade

A estabilidade, a seguranca e a funcionalidade globais da rede devem ser preservadas de
forma ativa através de medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e
estimulo ao uso das boas praticas.

9. Padronizacéao e interoperabilidade

A Internet deve basear-se em padrdes abertos que permitam a interoperabilidade e a
participacéo de todos em seu desenvolvimento.

10. Ambiente legal e regulatério

O ambiente legal e regulatdrio deve preservar a dinamica da Internet como espaco de
colaboracao.



Secretaria Executiva do CGl.br

SOBRE

ASecretaria Executivado CGl.br,inseridano NIC.br, & 6rgao auxiliar
estruturadoparadarassessoriaesuporteao Comité Gestor,aoseu
coordenador e aos conselheiros. Além do necessario apoio direto
aos conselheiros nas atividades do comité, a Secretaria Executiva
e responsavel por prover assessoria técnica e metodoldgica para
o CGl.br. Dentre suas atribuicdes, debatidas e definidas a partir de
planejamento estratégico, cabe a Secretaria Executiva:

- Fornecer assessoria técnica, apoio metodologico, logistico e
administrativo ao CGl.br;

- Coordenar as acdes de comunicacdo institucional e promocao
da transparéncia do CGl.br;

- Assessorar as acOes de planejamento estratégico e tatico
operacional do CGl.br;

- Coordenar escritérios de representacdo e executar atividades
de organizacdes e articulacdes internacionais as quais o CGl.
br mantenha relacdes ou decida representar no Brasil ou na
Ameérica Latina, tudo sob demanda e delegacao explicita de
resolucdo do CGl.br;

- Supervisionar arealizacdo de eventos promovidos ou deiniciativa

do CGl.br.

Secretério executivo: Hartmut Richard Glaser
Equipe: 6 funcionarios.
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Constituicao do CGl.brem 2013

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

VIRGILIO AUGUSTO FERNANDES ALMEIDA

» ndicado em marco de 2011

Coordenador do CGl.br. Atualmente é secretario de Politica de Informatica do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI). E engenheiro eletricista
pela UFMG, com mestrado em Informatica pela PUC-Rio e doutorado em Ciéncia
da Computacao pela Universidade de Vanderbilt (EUA). E professor titular da
UFMG desde 1994.

Suplente: RAFAEL HENRIQUE RODRIGUES MOREIRA

Casa Civil da Presidéncia da Republica
RENATO DA SILVEIRA MARTINI

» |ndicado em setembro de 2013

Diretor presidente do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacdo e
secretario executivo do Comité Gestor da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira, é também membro titular do Comité de Seguranca da Informacéao
do Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica e membro
titular do Comité Gestor do Registro de Identidade Civil. E autor, entre outros
titulos, dos livros Criptografia e Cidadania Digital (Rio de Janeiro: 2002), Manual de
Seguranca em Redes Linux (Lisboa: 2002) e Tecnologia e Cidadania Digital (Rio de
Janeiro: 2008). Completou o seu doutorado em 1998, na Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro, tendo como areas de especializacdo a Filosofia da
Ciéncia e a Logica.

~N

Titular até setembro de 2013: IVO DA MOTTA AZEVEDO CORREA
Suplente até julho de 2013: ANDRE BARBOSA FILHO

Suplente entre julho e setembro de 2013: LUIS FELIPE VALERIM PINHEIRO
Suplente apds setembro de 2013: ANTONIO SERGIO BORBA CANGIANO
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Ministério das Comunicacdes
MAXIMILIANO SALVADORI MARTINHAO

®» |Indicado em marco de 2013

Engenheiro de Telecomunicacdes pelo Instituto Nacional de Telecomunicagdes
(Inatel) de Santa Rita do Sapucai (MG), mestre em Geréncia de Telecomunicacdes
pela Universidade de Strathclyde, no Reino Unido e advogado formado no Instituto
de Educacao Superior de Brasilia (lesb). Desde 2005 é titular de cargo efetivo de
especialista em Regulacdo de Servicos Publicos de Telecomunicacdes da Agéncia
Nacional de Telecomunicacoes (Anatel). J& ocupou outras posicdes gerenciais e de
assessoria na Anatel e atuou como engenheiro de Planejamento do Sistema Telebras.

Titular até margo de 2013: PAULO BERNARDO SILVA

Suplente até marco de 2013: MAXIMILIANO SALVADORI MARTINHAO
Suplente entre margo e dezembro de 2013: MIRIAM WIMMER
Suplente apos dezembro de 2013: FLAVIO LENZ CESAR
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Ministério da Defesa
LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO

» |ndicado em agosto de 2011

Bacharel em Pedagogia; técnico do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea), ja atuou em diversos érgdos e agéncias reguladoras do governo, tais
como: diretor de Administracao e Financas do IPEA, secretério de Administracdo
do Ministério da Cultura, superintendente de Administracdo e Financas das
Agéncias Nacionais de Aviacao Civil (Anac) e de Transportes Terrestres (ANTT),
subsecretario de Planejamento, Orcamento e Administracdo dos Ministérios
do Planejamento, Orcamento e Gestdo e, atualmente, do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior. Recebeu medalhas do Ministério da Defesa e
vérias condecoracdes dos Comandos do Exército, Marinha e Aeronautica.

Titular até novembro de 2013: ADRIANO SILVA MOTA
Suplente até novembro de 2013: SEBASTIAO CLETO SPOTTO
Suplente apdés novembro de 2013: ADRIANO SILVA MOTA

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior

NELSON AKIO FUJIMOTO

» Indicado em novembro de 2013

Mestre em Geografia Humana pela Universidade de Sao Paulo (USP), foi diretor
geral e secretério substituto da Secretaria Estadual de Ciéncia e Tecnologia
do Estado do Rio Grande do Sul, secretério de Administragcdo do Municipio de
Diadema, assessor especial de Inclusdo Digital do Gabinete do Presidente da
Republica e secretério de Telecomunicacdes do Ministério das Comunicagdes.
Atualmente, é secretédrio de Inovagcdo do Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior.

Titular até novembro de 2013: LUIZ ANTONIO DE SOUZA CORDEIRO
Suplente até novembro de 2013: SIDNEY YOKOYAMA
Suplente apdés novembro de 2013: ALEXANDRE MOURA CABRAL

Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao

NAZARE LOPES BRETAS

» Indicada em maio de 2013

Doutoranda em Ciéncias Politicas (UFRGS), mestre em Administracdo Publica
(FJP). Foi coordenadora geral e diretora no Departamento de Integracao
de Sistemas, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo no
Ministério do Planejamento, entre agosto/2003 e marco/2011. Bolsista
FIOTEC em 2011, atuando como consultora em projetos do MS. Retornou a
Brasilia como assessora da Presidéncia da DATAPREV (2012) e logo a SLTI/
MP (2013) como secretaria adjunta. Atua em informatica publica ha 23 anos,
admitida por concurso pela PRODABEL/PBH.

Titular até maio de 2013: DELFINO NATAL DE SOUZA
Suplente até dezembro de 2013: JOAO BATISTA FERRI DE OLIVEIRA
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Agéncia Nacional de Telecomunicacdes

MARCELO BECHARA DE SOUZA HOBAIKA

» Indicado em outubro de 2005 e fevereiro de 2012

Advogado pds-graduado em Direito da Economia e da Empresa, especialista
em Direito de Tecnologia. Atualmente exerce o cargo de Conselheiro Diretor da
Agéncia Nacional de Telecomunicacées (Anatel), tendo exercido os cargos de
procurador geral da Anatel e consultor juridico do Ministério das Comunicagdes.

Suplente: RODRIGO ZERBONE LOUREIRO

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
ERNESTO COSTA DE PAULA

» Indicado em maio de 2010

Bacharel em Ciéncias Econdémicas (UnB), ocupou cargos no Instituto
Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), Ministério da Ciéncia
e Tecnologia, Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) e no Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPqg), do qual
atualmente é diretor de Gestdo e Tecnologia da Informacao.

Suplente: GERALDO SORTE

o

Conselho Nacional de Secretarios Estaduais para Assuntos de Ciéncia e Tecnologia
JADIR JOSE PELA

» Indicado em junho de 2013

Graduado em Licenciatura Plena em Mecénica pela Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES), Mestrado em Educacdo Agricola pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRRJ), Doutorando em Producdo Vegetal pela
Universidade Norte Fluminense (UENF), atualmente é Secretario de Estado
da Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Educacao Profissional e Trabalho do Espirito
Santo e Presidente do Conselho Nacional de Secretarios para Assuntos de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (CONSECTI).

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Titular até junho de 2013: ODENILDO TEIXEIRA SENA
Suplente até junho de 2013: ALIPIO SANTOS LEAL NETO
Suplente apds junho de 2013: ODENILDO TEIXEIRA SENA

Representante de notorio saber em assunto da Internet
DEMI GETSCHKO

= Nomeado em novembro de 1995, novembro de 1999, agosto de 2002,
janeiro de 2004 e janeiro de 2008

Formado em Engenharia Elétrica pela Escola Politécnica da Universidade de Sao
Paulo (USP), pela qual também é mestre e doutor. Foi o responsavel pela primeira
conexdo TCP/IP brasileira, em 1991. Integra o CGl.br desde 1995 e j& foi membro
eleito do conselho da ICANN por dois mandatos. E presidente do NIC.br.
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Representante do setor empresarial
a) provedores de acesso e conteudo da Internet

EDUARDO FUMES PARAJO

» Eleito em fevereiro de 2011

Iniciou no mercado de provimento de acesso e servigos de Internet em 1996,
e desde abril de 2007 é presidente da Abranet, onde exerce o cargo pelo
segundo mandato consecutivo até 2011.

Suplente: RICARDO LOPES SANCHEZ

Representante do setor empresarial
b) provedores de infraestrutura de telecomunicacoes

EDUARDO LEVY CARDOSO MOREIRA

» Eleito em fevereiro de 2011

Engenheiro eletricista e de telecomunicacdes pela PUC-RJ, ocupou cargos
na Telerj, Telebras e Embratel. E o atual diretor executivo do SindiTelebrasil.

Suplente: ALEXANDRE ANNENBERG NETTO

Representante do setor empresarial
c)industria de bens de informatica, de bens de telecomunicacdes e de software

HENRIQUE FAULHABER

w» Eleito em setembro de 2004, reeleito em janeiro de 2008 e fevereiro de
2011

Matematico pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
(PUC-RJ) com mestrado em Engenharia de Sistemas pelo Instituto Militar
de Engenharia (IME-RJ), quando passou a atuar no setor de Informatica e
Telecomunicagdes. Atualmente, é diretor da empresa Calandra Solugdes,
diretor do TI Rio (Sindicato de Empresas de Informatica do RJ), e membro
do Conselho Nacional de Politica Cultural do MinC. Ja foi colunista do jornal
Valor Econémico, e das revistas PC Mundo e Info.

Suplente: NORBERTO DIAS

Representante do setor empresarial
d) setor empresarial usuario

CASSIO JORDAO MOTTA VECCHIATTI

» Nomeado em maio de 1998 e abril de 2003, eleito em fevereiro de 2011

Sécio e diretor da DataCast Assessoria, tem formacdo em Tecnologia
da Informacdo e Eletrénica. Atualmente é diretor do Departamento de
Competitividade e Tecnologia do Sistema Fiesp/Ciesp, do Departamento
de Seguranca (Deseg) e Presidente do Conselho da Fundacdo Vanzolini.
Foi conselheiro do Instituto de Pesquisas Tecnologicas de Sao Paulo (IPT).
Implantou em 1996 a Internet no sistema Fiesp, em 42 diretorias regionais
do Ciesp e em diversos sindicatos de classe, propiciando o inicio da
comunicacdo virtual nestas adreas e incentivando essa cultura nas empresas
por meio dos sindicatos e associagdes. Participa dos conselhos fiscais do
LACNIC e do NIC.br. Eleito diretor da ISOC capitulo brasileiro.

Suplente: NIVALDO CLETO
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Representante do terceiro setor

SERGIO AMADEU DA SILVEIRA

» Indicado em abril de 2003, eleito em fevereiro de 2011

Professor da UFABC, doutor em Ciéncia Politica pela USP. Implementou e
coordenou o Projeto Telecentros da Prefeitura de Sdo Paulo. Foi diretor
presidente do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITl). Integra o
Conselho Cientifico da ABCiber. E membro da comunidade de software livre.

Representante do terceiro setor
VERIDIANA ALIMONTI

» Eleita em fevereiro de 2011

Formada em Direito e mestranda em Direito Econdmico pela USP. E advogada
do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (ldec), com atuacao na area de
telecomunicacdes, incluindo as iniciativas relativas a governanca da Internet
e participacao social na regulacdo dos servicos. Faz parte também do Comité
de Defesa dos Usuarios de Servicos de Telecomunicacdes (CDUST) na Anatel.

=
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Representante do terceiro setor
CARLOS ALBERTO AFONSO

= Nomeado em julho de 1995 e abril de 2003, eleito em junho de 2007 e
reeleito em fevereiro de 2011

Estudou engenharia na Poli-USP e é mestre em Economia pela York
University do Canadd, onde cursou o doutorado em Pensamento Social e
Politico. Foi diretor de Tecnologia e Planejamento da Rede de Informacdes
para o Terceiro Setor (RITS) e é consultor do Instituto Nupef. Foi um dos
pioneiros no desenvolvimento da Internet no Brasil, ao criar o Alternex em
1987 como um sistema de troca de mensagens experimental para entidades
civis, que viria a evoluir para o primeiro provedor de servicos de Internet do
pais em 1989. Em 1995, enquanto era um dos diretores do Ibase, trabalhou
paraa criacdo do CGl.br, para o qual também foiindicado como membro. Em
2003, participou da proposta de reestruturagdo do comité, com a votacao
por um colégio eleitoral dos 11 representantes ndo governamentais.
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Representante do terceiro setor
PERCIVAL HENRIQUES DE SOUZA NETO

» Eleito em fevereiro de 2011

Fisico e bacharel em Direito, foi diretor técnico do Inmetro/Imeq na Paraiba.
E especialista em gestdo publica. Atualmente, exerce a presidéncia da
Associacao Nacional para Inclusao Digital (Anid).

Suplentes do terceiro setor:
JOSE RICARDO NEGRAO, VITOR HUGO DAS DORES FREITAS,
MARCUS AURELIO RIBEIRO MANHAES E FLAVIA LEFEVRE GUIMARAES.
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Representante da comunidade cientifica e tecnoldgica

JOSE LUIZ RIBEIRO FILHO

» Nomeado em novembro de 1999, eleito em fevereiro de 2011

Ph.D. em Ciéncia da Computacdo pela Universidade de Londres, Mestre
em Ciéncia da Computacdo pela COPPE Sistemas e engenheiro eletrénico
pela UFRJ. Participou e liderou diversos projetos nas areas de arquitetura
de computadores e redes eletrénicas no NCE/UFRJ na década de 80.
Atualmente é diretor de Servicos e Solucdes da Rede Nacional de Ensino
e Pesquisa (RNP), responsavel pela coordenacdo nacional de diversos
projetos, incluindo os projetos Redecomep (Redes Comunitéarias
Metropolitanas de Educacdo e Pesquisa), Rute (Rede Universitaria de
Telemedicina). Também foi conselheiro do Comité Gestor da Internet do
Brasil (CGl.br) em 1999, tendo representado o pais e a RNP em diversos
foruns e entidades internacionais como a Internet Society (ISOC),
Internet 2, ICANN, LACNIC, entre outros.

Representante da comunidade cientifica e tecnologica

LISANDRO ZAMBENEDETTI GRANVILLE

» Eleito em janeiro de 2008, reeleito em fevereiro de 2011

Pés-doutor em Ciéncia da Computagdo pela Universidade de Twente,
Holanda. Obteve o titulo de graduagdo, mestrado e doutorado no Instituto
de Informatica da UFRGS, onde hoje é professor adjunto. Ja foi diretor
executivo do Laboratério Nacional de Redes de Computadores (LARC)
e atualmente é vice-presidente da Sociedade Brasileira de Computacao
(SBC), vice-chair do IEEE Committee on Network Operations & Management
(CNOM) e vice-chair do Network Management Research Group (NMRG) do
Internet Research Task Force (IRTF). E especialista na area de Geréncia de
Redes de Computadores e pesquisa principalmente temas relacionados
a Virtualizagdo de Redes, Gerenciamento de Servicos de TI, Sistemas
Peer-to-Peer, Servicos web e Visualizacdo e Geréncia de Redes.

Representante da comunidade cientifica e tecnologica

FLAVIO RECH WAGNER

» Eleito em janeiro de 2008, reeleito em fevereiro de 2011

P6s-doutor pelo Instituto Nacional Politécnico de Grenoble e pela Université
de Grenoble |, da Franga. Doutor em Informatica pela Universidade de
Kaiserslautern, Alemanha, graduou-se e obteve o titulo de mestre pela
UFRGS. Atualmente, é professor titular do Instituto de Informatica e Diretor
do Parque Cientifico e Tecnolégico da mesma instituicdo. Foi presidente
e ocupou diversas outras funcdes na diretoria da Sociedade Brasileira de
Computacdo (SBC). Participou do comité da area de Computacao na Capes
e, por dois mandatos, do comité assessor de Ciéncia da Computacado
no CNPq. E pesquisador da area de Engenharia da Computacdo e atua
principalmente no projeto de hardware e software de sistemas eletrénicos
embarcados.

Suplente da comunidade cientifica e tecnologica: OMAR KAMINSKI



Secretario executivo

HARTMUT RICHARD GLASER

Fisico formado pelo atual Instituto de Fisica da USP (1967) e mestre
pela Escola Politécnica da USP. Foi diretor administrativo e financeiro do
Laboratério de Microeletrénica (1972-1990), chefe de gabinete e assessor
do diretor da Poli/USP (1989-1994), assim como coordenador do Programa
de Modernizagao Tecnoldgica da Informatica Administrativa da USP (1994-
1996). Na Fapesp, exerceu os cargos de assessor do diretor presidente
(1996-2004) e de coordenador da Rede Académica do Estado de Sao
Paulo - Projeto Rede ANSP (1996-2002). Participa da diretoria do LACNIC
como tesoureiro e do Conselho de Enderecos da Organizacdo de Apoio a
Enderecos (ASO) da ICANN.




AS ATIVIDADES DO CGl.br E NIC.br

SAO CHAVES NA FORMULACAO E

NA CONSTRUCAO DA MODERNA
INFRAESTRUTURA DIGITAL, COM
SERVICOS DE QUALIDADE PARA TODOS
CIDADAOS BRASILEIROS, INDEPENDENTE
DE REGIAO GEOGRAFICA, CLASSE
SOCIAL OU IDADE.

VIRGILIO AUGUSTO FERNANDES ALMEIDA




Mensagem do coordenador do CGl.br

e presidente do Conselho de Administracao do NIC.br

2013 foi um ano especialmente marcante para o CGl.br. Primeiro pelo
reconhecimento da presidente Dilma Rousseff ao convidar todos os
conselheiros para uma longa reuniao de trabalho no Palacio do Planalto.
A presidente colocou em destaque na ONU os principios da governanca
da Internet elaborados pelo CGl.br. Ou seja, 0 modelo do CGl.br torna-se
cada vez mais internacional. Tivemos também varias outras importantes
discussdes, como as manifestacdes de apoio do CGlbr ao projeto
inicial do Marco Civil, proposto pelo deputado Alessandro Molon e a
resolucdo de repudio ao monitoramento ndo autorizado de informacdes
de cidadaos brasileiros por agéncias do governo americano. Foram
igualmente importantes as manifestacdes de defesa da contestacao
do .amazon e a declaracdo de apoio a carta subscrita por dezenas de
organizacdes nacionais e internacionais por ocasiao do pronunciamento
da presidente Dilma na 682 Assembleia Geral da ONU. A realizacao do 3°
Forum da Internet do Brasil mostra a sintonia do CGl.br com a diversidade
da sociedade brasileira. Ainda no elenco das realizacdes, gostaria de
chamar a atencao para a realizacao do convénio entre Fapesp, Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo e Ministério das Comunicacdes, que
iniciard o processo de uso dos recursos do CGl.br que estdo sob controle
e administracao da Fapesp, finalizando um longo periodo de disputas. Os
conselheiros aprovaram uma proposta ousada de uso parcial dos recursos
para financiar projetos de pesquisa e desenvolvimentos de temas-chaves
ligados a evolucao da Internet no Brasil.

Vivemos tempos em qgue o progresso cientifico e tecnolodgico altera
profundamente a vida do homem contemporaneo. Até mesmo pilares
fundamentais do ser humano, como as nocdes de tempo e espaco
vém sendo subliminarmente redesenhadas pela acelerada evolucao
tecnoldgica. O crescimento da web, a popularizacdo da Internet e a
guase ubiquidade dos celulares e tablets tém reordenado varias facetas
da vida contemporanea, alterando fundamentalmente o comportamento
de governos, cidaddos e empresas, que se transformam para fazer uso
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das novas tecnologias digitais. Por causa da imensa parcela de
populacaojovemno Brasil, nao se pode prescindir do fortalecimento
das novas tecnologias para o futuro do pais. Muitos sdo os novos
termos dos tempos digitais: Facebook, Twitter, Google, WhatsApp
e varios outros. Nada disso existia alguns anos atras! Varios nao
seréo lembrados daqui a alguns poucos anos! No entanto, essas
palavras expressam questdes mais fundamentais e duradouras que
precisamos entender. Primeiro, dizem respeito as relacdes entre as
pessoas e as tecnologias digitais, que ainda precisam ser mais bem
estruturadas e compreendidas, principalmente no nosso pais, onde
parcela expressiva da populacao carece de educacao adequada e
de recursos para acessar 0s servicos digitais. Segundo, mostram
que a tecnologia subjacente a moderna estrutura de informacao
das redes é fundamental para o desenvolvimento do Brasil. Assim,
as atividades do CGl.br e NIC.br sdo chaves na formulacdo e na
construcdo da moderna infraestrutura digital, com servicos de
qualidade para todos cidadaos brasileiros, independente de regiao
geografica, classe social ou idade.

Ao discutir e formular propostas e acdes para temas da Internet
para a sociedade brasileira, o CGl.br tem buscado alcancar equilibrio
multissetorial em suas decisdes, um objetivo tado necessario quando
se trata de algo que evolui rapidamente como a Internet.
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TODOS ESSES RECONHECIMENTOS
A UM TRABALHO REALIZADO COM
DEDICACAO EM TODOS ESSES ANOS
NOS DAO FOLEGO PARA SEGUIR
NOSSA JORNADA.

HARTMUT RICHARD GLASER




Mensagem do secretario executivo

No ano de 2013, o Comité Gestor da Internet no Brasil recebeu a
maior expressado de reconhecimento em toda sua histéria. A reunido
de todo o comité com a presidenta da Republica, de todos os ministros
com representacdo no CGl.br, do ministro da Justica, do ministro das
Relacdes Exteriores e do advogado-Geral da Unido, realizada em
setembro, contou com uma manifestacao clara de apoio da presidenta
ao modelo de governanca da Internet conduzido ha quase 20 anos.
Dias depois, ela citou diversos pontos de nosso decalogo de principios
em seu discurso na abertura da 682 sessdo da Assembleia Geral da
ONU. Tambeém recebemos a visita do ministro da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao, Marco Antonio Raupp, em junho, que apoiou a votacao do
Marco Civil da Internet, considerando a proposta do deputado federal
Alessandro Molon, reiteradamente apoiada pelo CGl.br. Além disso, a
senadora Vanessa Graziotin nos visitou em maio e se opds a atribuicdo

do .amazon como gTLD a empresa homdnima norte-americana.

Na mesma proporcdo, € mais que salutar ressaltar que esse foi o ano
em que recebemos o apoio de 70 organizacdes da sociedade civil e
118 individuos de todo o mundo, relacionado tanto ao discurso da
presidenta, como ao modelo multissetorial do CGl.br. Ninguém menos
que Sir Tim Berners-Lee fez uma defesa veemente a Internet e a web
de todos e para todos durante a Conferéncia WWW2013, em maio,
organizada pelo CGl.br e NIC.br.

Todos esses reconhecimentos a um trabalho realizado com dedicacéao
em todos esses anos nos dao félego para seguir nossa jornada. A
Internet continua em construcao e permanente evolucao, em parte,
gracas as contribuicdes que prestamos. Como disse no 43° encontro
dalCANNem San Jose, CostaRica, umano antesdisso tudo acontecer,
"eu tenho um sonho de lutar por uma Internet de fato universal e
autorregulada”. Mas nao é raro que a realidade nos brinde com fatos
gue nos surpreendem ainda mais. Que o ano de 2014 nos apresente
tantos desafios quanto possamos vencer.
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== Reunidao deintegrantes do CGl.br com a presidente
Dilma Rousseff no Palacio do Planalto, acompanhada
de 9 ministros, em setembro de 2013

Apoio de 7“ organizacoes
da sociedade civil e

“8 individuos ao modelo
multissetorial do CGl.br

N
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FORUM DA INTERNET
PRE IGF BRASILEIRO 2013 cOM 778 PARTICIPANTES

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

O Brasil sai

da lista dos
10 paises que
mais enviam SpPar, Livros publicados
cumprindo resolugdo do com G apoiaiSs

CGl.br de gerenciamento parceria do CGl.br
da Porta 25
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Numeros do CGl.brem 2013

4 Resolucbes aprovadas pelos conselheiros.
Entre elas:

Resolucao CGIl.br/RES/2013/020 Posicionamento
do CGl.br sobre coleta de dados de usuarios finais na
Internet pela National Security Agency (NSA) dos EUA

Resolucao CGIl.br/RES/2013/039 Apoio ao
convénio entre Fapesp, Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao e Ministério das Comunicacoes

Com o esgotamento dos blocos IPv4 .
e aurgente alocacdo do IPv6, mais de 2 mi I redes (ASNs) no
Brasil devem adotar o novo protocolo

N
=

@ REUNIAO EXTRAORDINARIA DO CGl.br,
~ EM CURITIBA (PR), COM 200 PARTICIPANTES

g Iniciodo REUNIOES
~ processo eleitoral ORDINARIAS

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

do CGl.br DO CGI.Br

CONSOLIDAGCAO DAS 4 CAMARAS DE CONSULTORIA DO CGl.br:

- Camara de Conteudos e Bens Culturais

- Camara de Inovacao e Capacitacao Tecnologica
- Camara de Seguranca e Direitos na Internet

- Camara de Universalizacao e Inclusao Digital
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mar 17
Marco Civil
da Internet

Publicacao 2013,

destacando

os principios de
inimputabilidade
darede,
privacidade

e neutralidade
darede.

fev 01
Reuniao
do CGl.br

Ata disponivel em:
<http://www.cgi.br/
reunioes/ata/2013/02>

ll‘l llllla

fev 25
Participacdo no
WSIS+10
Review Event
Paris, Franca

—‘.‘. ¢ Townnds Knowledpe Socielies
m’ 1\ o Pas 5ol Somnaealed Deveopeassd
Foal WEIS# 10 rewimer wvl

mar 18
Reuniao

do CGl.br

Ata disponivel em:

<http://www.cgi.br/
reunioes/ata/2013/03>

lLElllllﬁ‘lll‘l*llllll*llllll

mar 19

22 Reuniao
Extraordinaria
do CGl.br
Curitiba/PR
Ata disponivel em:

<http://www.cgi.br/
reunioes/ata/2013/03>

mar 28
Comecga

o quarto
processo
eleitoral do
CGl.br

abr 06
Participacao
no ICANN 46
Beijing, China

abr 26
Reuniao

do CGl.br

Ata disponivel em:

<http://www.cgi.br/
reunioes/ata/2013/04>

mai 13

WWW 2013

22" International
WWW Conference

Organizado pelo
CGl.br,NIC.bre
W3C Brasil, realizado

no Rio de Janeiro (RJ),

contou com a
presencade
Tim Berners-Lee
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R
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mai 24

Reuniao

do CGl.br

Presenca da
senadora Vanessa
Grazziotin

Ata disponivel em:
<http://www.cgi.br/
reunioes/ata/2013/05>
®

jun 28

Reuniao

do CGl.br
Presenca do
ministro da Ciéncia,
Tecnologia e
Inovacdo,

Marco Antonio Raupp
Ata disponivel em:
<http://www.cgi.br/
reunioes/ata/2013/06>
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Destagues do CGl.brem 2013

Reunido

do CGl.br

Ata disponivel em:
<http://www.cgi.br/
reunioes/ata/
2013/08>

Participacdo

no ICANN 47
Durban, 3° Forum da Internet
Africa do Sul no Brasil Belém (PA)
Reuniao Participacdo
do CGl.br no LACIGF
Ata disponivel em: 72 Reuniao
<http://www.cgi.br/ Regional
reunioes/ata/2013/07> Preparatéria
para IGF
Cordoba,
Argentina

IV Seminario

de Protecdo a
Privacidade e aos
Dados Pessoais
Sao Paulo (SP)

Reuniao
do CGl.br

Ata disponivel em:

<http:/www.
cgi.br/reunioes/
ata/2013/09>

Conselheiro

Carlos Afonso entrega
carta a presidente
Dilma Rousseff em que
cerca de 60 entidades
manifestam apoio

ao Brasil, emrazao do
discurso da presidente
na 682 Assembleia

Reunidao do CGl.brcoma

presidente Dilma Rousseff no Palacio
do Planalto, quando foram tratados
do modelo brasileiro

de Governanca da Internet,

pontos estratégicos do Marco Civil
da Internet e subsidios

ao discurso da presente na
Assembleia Geral da ONU.

Geral da ONU.

Participacao
no LACNIC XIX
Medelin,
Colombia

lacnic19

e

Participacao
no 8" IGF
—Internet
Governance
Forum Bali,
Indonésia

&

Participacdo

no LACNIC XX

Willemstad,
Curacao

lacnicoO) -9

Realizacao

de workshop
"Ten Years

of the WSIS
Declaration
of Principles”,
no 8 IGF Bali,
Indonésia

Participacao no
ICANN 48 Buenos
Aires, Argentina

Reuniao
do CGl.br

Ata disponivel em:
<http://www.
cgi.br/reunioes/
ata/2013/11>

Reuniao
do CGl.br

Ata disponivel em:
<http://www.
cgi.br/reunioes/
ata/2013/12>
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Resolucdes de
destaque do CGl.br

RESOLU(;AO CGI.BR/RES/2013/005
Comunicacéo e Transparéncia.

RESOLUCAO CGI.BR/RES/2013/011
Contestacédo a solicitacdo de dominio de
topo .amazon pela empresa de comércio
eletrénico homdnima.

RESOLU(}AO CGI.BR/RES/2013/020
Posicionamento do CGl.br sobre coleta de
dados de usuarios finais na Internet pela
National Security Agency (NSA) dos EUA.

RESOLUCAO CGI.BR/RES/2013/033
Acdes para fomentar a adocado do IPv6.

RESOLUCAO CGI.BR/RES/2013/034
Declaracao de apoio a carta subscrita
por dezenas de organizacdes nacionais
e internacionais por ocasiao do
pronunciamento da presidente Dilma
Rousseff na 682 Assembleia Geral da ONU.

RESOLU(;AO CGI.BR/RES/2013/039
Apoio a celebracdo do Convénio de
Cooperacao Cientifica e Tecnoldgica entre
a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sdo Paulo (Fapesp), o Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI) e
o Ministério das Comunicacgdes.

RESOLU(;AO CGI.BR/RES/2013/040
Comissdo de Organizacdo da Reunido
Multissetorial Global Sobre o Futuro da
Governanca da Internet.

RESOLUQAO CGI.BR/RES/2013/041
Incorporar a estrutura da Secretaria
Executiva a nova Diretoria do NIC.br.

RESOLUCAO CGI.BR/RES/2013/042
Curso de Curta Duracado para a Escola
Brasileira de Governanca da Internet.

RESOLUCAO CGI.BR/RES/2013/047
Acdes para fomentar a participacado
brasileira nas atividades do Internet
Engineering Task Force (IETF) e Internet
Research Task Force (IRTF).

% Veja todas as resolucdes em:
<http://cgi.br/resolucoes/ano/2013>

Livros produzidos
com apoio do CGl.br

Resultante do edital lancado em 2011,
com a perspectiva de apoiar a producao,
adaptacao e edicao de livros ineditos em
portugués nos assuntos especializados
para o estudo de questdes relacionadas
a Internet, as duas ultimas publicacdes
dos projetos apoiados foram publicadas
em 2013.

BRASIL PIRATA, BRASIL ORIGINAL

Projeto: Direitos Autorais e Pirataria na Era
Digital no Brasil
Instituto Sécio Cultural Overmundo

CADERNOS TEMATICOS DO OBSERVATORIO:
ECONOMIA DA INFORMACAO E INTERNET

Projeto: A Internet no Brasil
SOFTEX — Associacdo para Promocéao da
Exceléncia do Software Brasileiro

ECONDAMA

DA INFORMACAD
EINTERNET

W Safiea




3°Forum da Internet no Brasil

No ano de 2013, o CGlbr promoveu a terceira edicao do
Forum da Internet no Brasil e escolheu realiza-lo na regido

Norte, nos dias 3 a 5 de setembro, na cidade de Belém (PA).

\\ Construindo Pontes \
ogidr

O objetivo do férum é de criar um espaco privilegiado, aberto,
multissetorial e participativo de todos os interessados e
envolvidos nos debates sobre aInternet no Brasil, alavancando
consensos, clarificando dissensos, descobrindo novas
possibilidades de didlogos e solucdes.
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Com esse proposito, o forum anual promove também
a construcdo de espacos conversacionais, abrangendo
todas as regides do pais e convergindo todos os atores dos
diversos 6érgdos governamentais em todas as esferas: os
estudiosos e pesquisadores académicos, osrepresentantes
das organizacdes da sociedade civil, os movimentos
de usuarios, as instituicdes de defesa de direitos de
consumidores, e todos os segmentos empresariais de toda
a cadeia de producédo da Internet brasileira (provedores de
conteudo e aplicacdes, provedores de acesso, provedores
de infraestrutura, provedores de servicos e bens, industrias
de software, de telecomunicacdes, de informatica). Todos
ficam inseridos em processos de didlogo, identificando
diferencas e construindo acordos.

O numero de participantes superou as expectativas e
manteve-se nos parametros dos foruns anteriores com
grande mobilizacao e participacao da comunidade da regido.

Com esse modelo, o CGl.br vem promovendo a inclusdo de
um numero cada vez maior de representantes dos diversos
setores nos temas sobre Governanca e Uso da Internet no
Brasil e no mundo.



TABELA 1 - DISTRIBUICAO DE INSCRITOS E PARTICIPANTES POR REGIAO

Regido 2011 2012 2013
Centro-Oeste 77 43 38
Nordeste 65 618 54
Norte 42 97 535
Sudeste 553 149 97
Sul 48 50 37
Total 785 957 761

TABELA 2 - DISTRIBUIGAO DE INSCRITOS E PARTICIPANTES POR SETOR E GENERO

Participantes credenciados
Setores

Feminino Masculino Semresposta Soma
Académico 121 192 0 NG
Empresarial 16 81 0 97
Governamental 24 87 0 111
Terceiro Setor 55 110 0 163
Sem identificacdo 122 34 241} 77
Total 236 504 21 761

Os debates do forum em 2013 foram todos relatados e
publicados no site, organizados em cinco trilhas tematicas
distintas:

 Universalidade, Acessibilidade e Diversidade;

« Inovacdo Tecnoldgica e Modelos de Negocios na Internet;

« Cultura, Educacéo e Direitos Autorais na Internet;

« Privacidade, Inimputabilidade da Rede e Liberdade de Expressao;

» Neutralidade de Rede.

O Forum da Internet no Brasil se revelou também um
momento apropriado para a realizacao de workshops de
capacitacao. Dois cursos foram realizados durante o forum
para participantes previamente inscritos: um de HTML5 e
outro de IPv6.

CONFIRA
TODOS OS
RELATORIOS EM:
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<http:/forumdainternet.cgi.br>
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—— Assembleia Geral

membros e ex-membros do CGl.br
(somente os membros atuais tém direito a voto) ;

—— Conselho de Administracao L Conselho Fiscal

7 membros eleitos pela Assembleia Geral

Diretoria Executiva Secretaria Executiva

O Diretor-presidente CGl.br
® Diretor administrativo e financeiro 1

©® Diretor de servicos de tecnologia

O Diretor de projetos especiais e de desenvolvimento

Administracao
Juridico
Comunicacao

Assessoria da Presidéncia

[ | I &
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Sobre o NIC.br

O Nucleo de Informacao e Coordenacao do Ponto BR é uma entidade civil,
sem fins lucrativos, que desde dezembro de 2005 implementa as decisdes
e projetos do Comité Gestor da Internet no Brasil. A seguir, leia um pouco
sobre as principais atribuicdes e atividades do nucleo.

—Registro e manutencao dos nomes de dominios que usam o .br, além
da distribuicdo de numeros de Sistema Auténomo (ASN) e enderecos
IPv4 e IPv6 no pais;

— Tratamento e resposta a incidentes de seguranca em computadores
envolvendo redes conectadas a Internet no Brasil;

— Projetos que apoiem ou aperfeicoem a infraestrutura de redes no pals,
como a interconexao direta entre redes (PTT.br) e a distribuicdo da
Hora Legal brasileira (NTP.br);

—Producdo e divulgacao de indicadores, estatisticas e informacdes

estratégicas sobre o desenvolvimento da Internet no Brasil;

—Promover estudos e recomendar procedimentos, normas e padroes
técnicos e operacionais, para a seguranca das redes e servicos de
Internet, devido a crescente e adequada utilizacdo pela sociedade.

— Suporte técnico e operacional ao LACNIC, Registro de Enderecos da
Internet para a América Latina e Caribe;

—Hospedagem do Escritorio brasileiro do W3C, que tem como principal
atribuicao desenvolver padroes para web.

Registro de Dominios Centro de Estudos, BesPOSta Organizagéo - Centro Regional de Estudos Cemm_ de Estudos e .
para a Internet no Brasil e Tratamento de Incidentes das Nagdes Unidas * para o Desenvolvimento da Pesquisas em Tecnologia
de Seguranca no Brasil para a Educacéo, Sociedade da Informacéo de Redes e Operagdes

a Ciéncia e a Cultura sob os auspicios da UNESCO

nic
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Constituicao do NIC.br

O NIC.br é atualmente formado por quatro centros, quatro assessorias
e abriga ainda o escritorio brasileiro do W3C. Os 6rgéos responsaveis
pela administracao do NIC.br sdo:

ASSEMBLEIA GERAL

AAssembleia Geralé compostapelosassociadosfundadores, especiais
e honorarios, e € o 6rgao supremo com poderes para deliberar, em
ultima instancia, sobre quaisquer assuntos de interesse do NIC.br.

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO

O Conselho de Administracao é o orgao de controle de administracao
do NIC.br que é composto por sete membros titulares e sete
suplentes: trés do governo federal, escolhidos entre os componentes
do CGl.br, e seus respectivos suplentes; e quatro da sociedade civil, e
seus respectivos suplentes, indicados pelo CGl.br.

Representantes eleitos pela Assembleia Geral
dentre os membros de governo no CGl.br

Paulo Bernardo Silva
Virgilio Augusto Fernandes Almeida (presidente)
Luiz Antoénio De Souza Cordeiro

Representantes eleitos pela Assembleia Geral
dentre os membros da sociedade civil

Percival Henriques De Souza Neto
Flavio Rech Wagner

Eduardo Fumes Parajo (vice-presidente)
Henrique Faulhaber
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CONSELHO FISCAL

Orgdo encarregado da fiscalizacdo contabil e financeira
do NIC.br.

Membros titulares

Nivaldo Cleto
Ernesto Costa de Paula
Omar Kaminski

DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva € o ¢rgao da administracao executiva
do NIC.br, cabendo-lhe cumprir a legislacdo pertinente,
o estatuto, o regimento interno e as deliberacdes do

Conselho de Administracéo.

Demi Getschko
DIRETOR PRESIDENTE

Ricardo Narchi
DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

Frederico Augusto de Carvalho Neves
DIRETOR DE SERVICOS E DE TECNOLOGIA

Milton Kaoru Kashiwakura
DIRETOR DE PROJETOS ESPECIAIS E DE DESENVOLVIMENTO

Hartmut Richard Glaser
DIRETOR DE ASSESSORIA AS ATIVIDADES DO CGI.BR
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TUDO ISSO [OS RESULTADOS

DO TRABALHO DO NIC.BR]

E POSSIBILITADO PELA CONFIANCA
QUE BRASILEIROS DEPOSITAM NO .BR,
REGISTRANDO MAIS DE 3,3 MILHOES
DE DOMINIOS EM NOSSA BASE.

DEMI GETSCHKO




Mensagem do diretor-presidente

Como sempre na Internet, muita coisa aconteceu em
2013. Certamente, o esgotamento do IPv4, anunciado ha
15 anos, tornou-se realidade. Apds o fim dos estoques da
Asia (APNIC) e Europa (RIPE), agora ¢ a América Latina e o
Caribe (LACNIC) que lidam com os blocos remanescentes
do padrdo atual. IPv6 é o futuro e é pra 14 que devemos
assentar nossa proa.

Por outro lado, em um dos pontos em que nao estavamos
nada bem — as estatisticas mundiais de spam enviados -,
tivemos progresso muito importante. De um embaracoso
segundo lugar, caimos para um honroso vigesimo guinto,
O que é ainda melhor se lembrarmos que estamos sempre
entre os dez maiores nos parametros da rede.

Outronumerodoqualpodemosnosufanaréocrescimento
na troca de trafego no sistema de PTTMetro gerido pelo
NIC.br. O agregado ultrapassou em 2013 os 260 Gb de
pico, com mais de 600 participantes. Cerca de um quarto
dos sistemas auténomos brasileiros trocam trafego nos
PTTs. Somente cinco paises tém um numero maior de
participantes nesse tipo de estrutura: EUA, Holanda,
Alemanha, Reino Unido e Russia.

E nas pesquisas que o Cetic.br toca sobre o uso da Internet
no Brasil, o nUmero de usuarios frequentes da rede chegou
a praticamente metade da populacao (49%).

Tudo isso é possibilitado pela confianca que brasileiros
depositam no .br, registrando mais de 3,3 milhdes de
dominios em nossa base.

Que os bons ventos continuem a soprar!
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Numeros do NIC.brem 2013

O NIC.br — braco executivo do CGl.br - realizou importantes acées
no &mbito de sua missado de trabalhar pela governanca da Internet no
Brasil. Os destaques aquiapresentados sao parte do trabalho orientado
pelos conselheiros do CGl.br e que indicam que o investimento dos
cidadaos brasileiros com as taxas para registro de dominios retorna a
sociedade na forma de atividades que aprimoram a prépria Internet.

saipapo Brasil pas Implementacdo de
LISTAS DOS PAISES QUE MAIS

ORIGINAM SPAM, APOS A 3 nnvns

IMPLANTACAO DA GERENCIA DE
> PARA REDUZIR Pontos de Troca
p["“'A 2 'R de Trafego (PTT.br)
SPAM NO PAIS

TOTAL DE

3.003.240

DOMINIOS .BR REGISTRADOS ATE O FINAL DE 2013,
UM CRESCIMENTO DE 7,24% SOBRE 2012

5 3 . 98% MAIS ALOCACOES
Mil Tb de volume DE ENDERECO

de trafego transferido
por més no PTT.br IPVA



ANALISE DE 811 DOCUMENTOS Inicio das obras

RELACIONADOS AS ELEICOES 2013 do novo centro de
dados do NIC.br
0
187

A MAIS DE COMUNICADOS
ENVIADOS A IMPRENSA E
0
Ia/l] Novas pesquisas
A MAIS DE NOTICIAS bilingues com
SOBRE O CGI.BR/NIC.BR estatisticas sobre
VEICULADAS NA MIDIA acessoeusodas TIC

Tratamento de 352 925 incidentes de seguranca
10 b3’
livros e Cresceu 0 onumero de

manuais da Unesco procedimentos instaurados pelo
com tradugdes SACI-Adm para solucionar
concluidas conflitos de dominios na Internet

5 novos fasciculos
sobre seguranca

para aInternet
392.92%

NOTIFICACOES
DE INCIDENTES DE
SEGURANCA

PRODUCAO DE 88 EVENTOS SOBRE
INTERNET E NOVAS TECNOLOGIAS

SUPERAVITDE RS 23,5 mi“]ﬁes NO EXERCICIO 2013
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Destagues do NIC.brem 2013

jul 28

Participacdo no
IETF 87 Berlim,

Alemanha

set 11

2° Férum
Brasileiro de
CSIRTs

dez 02

- 3°Semanada
Infraestrutura
da Internet
no Brasil

PTT Férum 7

362 Reuniao

Reunido conjunta
GTER36/GTS22

do Grupo de Trabalho
de Engenharia e Operacédo

nov 03 de Redes (GTER) e
Participacdo 222 Reunido do

no IETF 88 Grupo de Trabalho
Vancouver, em Seguranga
Canada de Redes (GTS)
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Internet no
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marca de
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sobre
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computadores
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dos resultados
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TIC
Organizacdes
Sem Fins
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nov 14 dez 04
Lancado 4° Férum
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com dicas de implementadores
seguranca de IPv6
sobre codigos

maliciosos

dez 17
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dos resultados
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Assessoria Juridica

SOBRE

Este nucleo é responsavel por acompanhar as questdes legais
dotrabalho do NIC.br. Ligado a Diretoria Executiva, a Assessoria
Juridica é a responsavel por acompanhar, apresentar defesas,
recursos e pecas processuais nas acoes judiciais interpostas
em face do NIC.br e CGl.br. A Assessoria acompanha inquéritos
policiais, responde interpelacdes judiciais e notificacdes
extrajudiciais, elabora e analisa contratos decorrentes das
atividades realizadas pelo NIC.br e pelo CGl.br, além de ser
a responsavel por instaurar procedimentos administrativos
decorrentes de entidades com irregularidades nos dados
cadastrais e para a comprovacao de diferencial no processo de
liberacdo. Por fim, vale lembrar também a atuacdo da Assessoria
na elaboracdo das atas do Conselho de Administracdo, no
processo eleitoral do CGl.br, na elaboracdo dos editais e no
suporte guanto a questdes civeis, contratuais, trabalhistas,
penais e tributarias.

Assessora Juridica: Kelli Angelini
Equipe: 7 funcionarios e 1 estagiario

ATIVIDADES

Eleic6es 2013 do CGl.br

O processo eleitoral para a escolha dos representantes de
entidades da sociedade civil interessadas em compor o CGl.br
comecou com a publicacdo do edital de convocacao em marco
de 2013.Nasequéncia, foramapresentadasas candidaturasdas
entidades ao Colégio Eleitoral e foram concluidas a indicacéo
e a homologacdo dos candidatos. O periodo de campanha
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EDITAL DE CONVOCACAO,
PUBLICADO NO DIARIO OFICIAL
DA UNIAO DE 22 DE MARCO

DE 2013

<http:/cgi.br/eleicac2013/
edital.ntm>

CRONOGRAMA DO PROCESSO
DE ELEICAO
<http://cgi.br/eleicac2013/

eleitoral, votacao e divulgacao da lista definitiva dos
candidatos eleitos esta previsto até 7 de abril de
2014. Ao longo de todo esse processo, a Assessoria
Juridicadesempenhou seu papel, incluindo aredacao
da minuta do edital até a anélise dos documentos
enviados por entidades e candidatos:
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cronograma.htms TOTAL DE INSTITUICOES INSCRITAS 971
TOTAL DE DOCUMENTOS RECEBIDOS 811

LISTA DE CANDIDATOS TOTAL DE DOCUMENTOS ANALISADOS E CADASTRADOS 811
INDICADOS E HOMOLOGADOS _ -

§> _ INSTITUICOES NAO HOMOLOGADAS 407
<http://cgi.br/eleicao2013/
homologadas/candidatos.html> INSTITUICOES HOMOLOGADAS 564
SAIBA MAIS Saci-Adm

N

O objetivo do sistema Saci-Adm é
a solucdo de litigios decorrentes de
registros de nomes de dominios sob
o .br. O conflito passa a ser discutido
entre o titular de um nome de dominio
no .br e qualquer terceiro que conteste
a legitimidade do registro do nome de
dominio feito pelo titular. O sistema se
limita a determinar a manutencdo do
registro, a sua transferéncia ou o seu
cancelamento. Essa decisdo ¢ feita
por meio de instituicdes previamente
credenciadas e aprovadas pelo NIC.br e
que tenham competéncia técnica na area
para adotar critérios de arbitragem das
solucdes dos conflitos. Atualmente sao
trés: Associacdo Brasileira da Propriedade
Intelectual (ABPI), Camara de Comércio
Brasil-Canada (CCBC) e World Intellectual
Property Organization (WIPO).

SAIBA QUAIS FORAM OS
PROCESSOS SOLUCIONADOS

http://registro.br/dominio/saci-adm.html

Solucdao Administrativa de Conflitos de Internet

Em 2013, o numero de procedimentos instaurados
pelo SACI-Adm teve um crescimento de 63% em
comparacdo ao ano de 2012, contribuindo para
uma solucdao mais célere ao reclamante, bem
como reduzindo o numero de demandas judiciais
ajuizadas contra o NIC.br no mesmo periodo.

Além disto, o poder Judiciario analisando a
legalidade da decisdo proferida no ambito do
SACI-Admenvolvendo odominio <tainstruments.
com.br>, concedeuliminarnos autos do Processo
n°0061908-35.2012.8.26.0100, decidindo como
legitimas e eficazes ainstauracdo e decisao proferida
nesse meio alternativo de solucdo de conflito.

PROCEDIMENTOS INSTAURADOS EM 2013 46
TOTAL DE PROCEDIMENTOS JULGADOS E ENCERRADOS EM 2013 33
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Analise de projetos de leis

A Assessoria Juridicatambém manteve o acompanhado
da tramitacao de projetos de lei que interessam ou
impactam de alguma forma o CGl.br e NIC.br. Entre
todos os projetos analisados, destaque para dois em
gue o NIC.br foi acionado para emissao de parecer
sobre o mérito:

PROJETO DE LEI N° 256/2003

Dispde sobre requisitos e condicdes para o registro
de nomes de dominio na rede Internet no Brasil. O
NIC.br foi acionado e emissao de parecer apresentando
substitutivo ao projeto de lei. O monitoramento semanal
do texto indica que ele se mantém na Comissao de
Constituicdo e Justica da Camara dos Deputados
aguardando deliberacao.

PROJETO DE LEI N° 835/2011

Dispde sobre normas para o registro de dominios de
Internet sob o .br. O NIC.br foi acionado e enviou parecer
em 5 de agosto de 2011, apresentando sugestdo de
redacéo ao projeto. O acompanhamento semanal da
tramitacao do texto indica que ele aguarda deliberacao
apos o parecer apresentado pela relatora, deputada
Iriny Lopes, que acatou a constitucionalidade e sugeriu
a aprovacao do projeto.
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Assessoria de Comunicacao

SOBRE

A Assessoria de Comunicacao € composta por trés nucleos: conteudo,
eventos e web. Tem como principal objetivo conduzir as acdes de
comunicacao externa e interna das entidades CGl.br e NIC.br. No
gue se refere a comunicacao externa os objetivos principais da area
sao: zelar pelas marcas das entidades e comunicar aos publicos, com
quem mantém relacionamento (clientes, fornecedores, associacdes,
governo, etc.), suas funcdes, responsabilidades e servicos, por meio
dos sitios na Internet, imprensa, midias sociais, eventos e materiais
impressos. Com a comunicacdo interna, a area visa manter os
funcionarios informados e estabelecer um canal direto de comunicacao
entre todos os departamentos, incluindo a diretoria.

Gerente: Caroline D'Avo
Equipe: 11 funcionarios

ATIVIDADES

Nucleo de conteudo

O nucleo, composto por quatro funcionarios, é responsavel pela assessoria de imprensa, pela
producdo de conteudo e design grafico para folhetaria e sitios, pela coordenacdo da producédo
de publicacdes, além das respostas e dos encaminhamentos as questdes que chegam pelos
e-mails institucionais do CGl.br e do NIC.br.
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Assessoria de imprensa

Producdo e envio de releases, contato com jornalistas e atendimento de entrevistas

O numero de comunicados enviados para a imprensa aumentou 18% em relacdo a
2012 e 0 aumento de noticias veiculadas na midia foi semelhante, 19%. O assunto mais
repercutido durante o ano foi o Marco Civil da Internet, que teve mencdes durante todo
0 ano, mas com um ndmero maior apos as denuncias de Edward Snowden, em outubro.

A saida do Brasil da lista de paises que mais enviam spam no mundo foi amplamente
divulgada internacionalmente, por conta da conclusdo das acdes do projeto Geréncia
dePorta25. O comunicado foitraduzido para quatrolinguas (inglés, espanhol, mandarim
e japonés) e enviado para Estados Unidos, Inglaterra, Espanha, América Latina, india,

Africa do Sul, China e Japao.

EVOLUGAO DO NUMERO DE MENGOES NA IMPRENSA

2010 2011 2012 2013
1.182 1.285 1.673 2.002
LEIA OS RELEASES
DE 2013 NA PAGINA DA
ASSESSORIA DE IMPRENSA:
<http:/nic.br/imprensa/
DeStaqueS releases/2013/index.htm>
P n
3 ‘NECESSIDADE
MUDANGCA . DE INTEGRAR
DIMINUI ENVIO - ¥ INFORMAGAO
DE SPAMS E EXIGE . = ERA REALMENTE
ATUALIZACAO DE 5 = GRANDE', DIZ PAI
APLICATIVOS DA WEB SERIO. VOCE
Jornal da Globo i - Globonews TROCA DE PRECISA PENSAR
02/01/2013 il cosr: 17/06/2013 TRAFEGO NO SOBRE O IPv6
B P R R A Bk PTTMETRO
ROTEADOR A S5 R 1 e £ 1 ATINGE 200 GB Clo
QUE ANALISA z- COMCHEGADA ~ 12/08/2013
A QUALIDADE (BRASIL JANAOE DO PAPA
DA WEBE UM DOS MAIORES TeleSintese
DISTRIBUIDONA  GERADORES DE 24/07/2013

CAMPUS PARTY SPAM DO MUNDO)
Techtudo Yesky.com
01/02/2013 10/04/2013
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Redes Sociais e atendimento as contas de e-mails institucionais

Producdo e postagem de conteiido, monitoramento, atendimento e redirecionamento de duvidas dos usuérios

Ao longo de 2013, a Assessoria de Comunicacao respondeu ou encaminhou 1.910 de

um total de 2.378 mensagens enviadas para as contas info@nic.br e info@cgi.br. O

numero de mensagens recebidas foi 16% menor do que o periodo anterior.

ATENDIMENTO DAS CONTAS INSTITUCIONAIS DE E-MAIL

info@nic.br

MENSAGENS RECEBIDAS
MENSAGENS RESPONDIDAS
E-MAILS ENCAMINHADOS

info@cgi.br TOTAIS
1.591 2.378
1.021 1.101
350 809

Atualmente, o CGlbr, o NIC.br e seus departamentos possuem os seguintes perfis

em canais de redes sociais:

®

twitter¥ Ws3CBrasil
http:/twitter.com/w3cbrasil

SIMET
http:/twitter.com/TesteSimet

Férum da Internet no Brasil
http:/twitter.com/forumbr

Comunicagdo NIC.br
http:/twitter.com/comunicbr

CERT.br
http:/twitter.com/certbr

Projeto IPv6.br
http:/twitter.com/ipv6_br

GTER-GTS
http:/twitter.com/gtergts

facebook cc'br

http://www.facebook.com/cgi.br

W3C Brasil
http://www.facebook.com/w3cbrasil

SIMET
http://www.facebook.com/testesimet

Férum da Internet no Brasil
http://www.facebook.com/forumbr

Web W3C Brasil
http://www.facebook.com/W3CWebbr

Ju NIC.br
You TUhe http://www.youtube.com/nicbrvideos
flickr M

http://www.flickr.com/photos/nicbr
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Em 2013 também foi formalizado junto ao portal
Reclame Aqui a abertura de um perfil para atender
algumas reclamacdes ou duvidas de Nn0ssOs usuarios.

<http://www.reclameaqui.com.br/indices/11885/registro-br-nic-br>

Design grafico

Producdo de material grafico, considerando eventos e atualizacdo
da identidade visual da nossa folhetaria sobre servicos, projetos,
publicacdes e revistas.

Em 2013, a revista .br foi repaginada e passou a
ser diagramada internamente. A diagramacao do
documento "O CGl.br e o Marco Civil da Internet”
também merece destaque dentre as acdes do ano.

Além disso, iniciamos um estudo de aplicacao das
marcas com intuito de reformular o Manual de Aplicacao
existente. Por fim, concluimos a reformulacdo de toda
papelaria basica, incluindo modelos de apresentacdes
de slides, cartdes de visitas e papéis de carta.

revista .br
CONFIRA A QUINTA EDICAO DA REVISTA
<http://www.cgi.br/publicacoes/revista/edicao05/cgibr-revistabr-ed5.pdf

CGl.br e Marco Civil da Internet

PUBLICACAO DEFENDE PRIVACIDADE, NEUTRALIDADE E
INIMPUTABILIDADE DA REDE

<http:/www.cgi.br/publicacoes/documentacao/CGl-e-o-Marco-Civil.pdf>
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Nucleo web

Essa equipe, composta por quatro funcionarios,
faz atualizagcbes de conteudo, producdo e
programacao de hotsites, sitios e de sistemas.

Em 2013 foi iniciada a reformulacdo
dos sitios das entidades (CGlbr e
NIC.br) e seus departamentos. O design
consideraausabilidade eresponsividade
dos conteudos  (comportamentos
diferentes em dispositivos diferentes,
tablets, PCs,

entre outros), e acessibilidade. Os

como celulares,
lancamentos dos novos sitios ocorrerdo
aolongode 2014.

Qutros importantes projetos do nucleo
foram o desenvolvimento do Portal
de Boas Praticas da Internet no Brasil
(www.bcp.nicbr) e a automatizacdo
da producdo de tabelas das pesquisas
do CETIC.br gue vdo para o sitio

(www.cetic.br/pesquisas-cetic.htm).

Assessoria de Comunicacao

Eventos

O nucleo, composto por quatro pessoas, funciona
como uma agéncia que cuida tanto da producao de
eventos promovidos pela entidade, como das a¢ées
que envolvem participar de eventos patrocinados.

No ano de 2013, o nucleo trabalhou com
126 eventos, dentre os quais 88 foram
produzidos internamente.

DESCRICAO NeDE EVENTOS

PRODUGAO LOGISTICA COMPLETA
(CURSOS, REUNIOES, CONGRESSOS, EVENTOS 88
SOCIAIS, TREINAMENTOS)

PRODUGAO REFERENTE A PARTICIPACAO

EM EVENTOS PATROCINADOS 38

TOTAL 126

Destaque para a producao do evento
WWW?2013 — 22" International World
Wide Web Conference, realizado no Rio de
Janeiro entre 13 e 17 de maio, que contou
com a presenca de 1.097 pessoas de 46
diferentes paises, entre elas o pai da web,
Tim Berners-Lee; e para a producao do
3° Forum da Internet no Brasil, realizado
entre 2 e 4 de setembro, em Belém (PA),
com 779 pessoas de 26 estados do Brasil e
do Distrito Federal.
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TOTAL DE INCIDENTES
REPORTADOS AO
CERT.BR, POR ANO

Uma analise detalhada dos
incidentes observados em 2013
pode ser encontrada em:

se.html>

CERT.br

SOBRE

O CERT.br atua como um ponto focal para notificacdes
de incidentes de seguranca no Brasil, de modo a prover
a coordenacdo e o apoio no processo de resposta
a incidentes. Além do processo de tratamento de
incidentes, o CERT.brtambém desenvolve atividades de
analise de tendéncias, treinamento e conscientizacao.
Essas atividades tém o objetivo estratégico de
aumentar os niveis de seguranca e de capacidade de
tratamento de incidentes das redes conectadas a
Internet no Brasil. O CERT.br tornou-se uma referéncia
nacional e internacional da area, conduzindo projetos e
atividades que redundam em melhoria da qualidade e
de procedimentos na area de seguranca, alem de gerar
extensa documentacao didatica.

Gerentes: Cristine Hoepers e Klaus Steding-Jessen

Equipe: 9 funcionarios

ATIVIDADES

ats/incidentes/

Tratamento de incidentes

Em 2013 o CERT.br recebeu 352.925 notificacdes de
incidentes de seguranca ocorridos naInternet brasileira,
uma queda de 24% em comparacao com 2012. Essas
notificacdes sdo enviadas espontaneamente por
administradores de rede e usuarios de Internet para o
endereco cert@cert.br, que contabilizou 1.675.295 de
e-mails recebidos.
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TENTATIVAS DE FRAUDE

As notificacdes de tentativas de fraude, em 2013, totalizaram 85.675, correspondendo
a um aumento de 23% em relacao a 2012. As notificacdes de casos de paginas falsas de
bancos e sitios de comércio eletrénico (phishing classico) em 2013 cresceram 44% em
relacdo a 2012. As notificacdes sobre Cavalos de Troia, utilizados para furtar informacdes
e credenciais, também tiveram um crescimento de 4% em relacdo a 2012. O numero de
notificacdes de casos de paginas falsas que ndao envolvem bancos e sitios de comeércio
eletrénico teve uma queda de 49% em relacdo a 2012. Em 2013, foram recebidas 5.068
notificacdes relacionadas a eventuais quebras de direitos autorais, um nuimero 11% maior

que odoano de 2012.

ATAQUES A SERVIDORES WEB

No ano de 2013, houve uma diminuicao de 27% nas notificacdes de ataques a servidores
web em relacdo a 2012, totalizando 18.721 notificacdes. Observamos, durante o ano de
2013, uma grande guantidade de notificacdes de ataques de forca bruta contra sistemas
de gerenciamento de conteudo (Content Management System - CMS), tais como WordPress
e Joomla. Esses ataques foram, em sua maioria, tentativas de adivinhacao das senhas das
contas de administracdo dos sistemas. Os atacantes exploram vulnerabilidades em aplicacdes
web para, entdo, hospedar nesses sitios paginas falsas de instituicoes financeiras, Cavalos de
Troia, ferramentas utilizadas em ataques a outros servidores web e scripts para envio de spam

ou scam. Quando esses ataques tém sucesso sdo enquadrados na categoria "Invasdo”.

VARREDURAS E PROPAGAGAO DE CODIGOS MALICIOSOS

As notificacdes referentes a varreduras chegaram a 165.396 em 2013, representando uma
diminuicdo de 29% se comparadas com 2012. As notificacdes de varreduras de SMTP (25/TCP),
gue, em 2012, eram 57% do total, continuam em destaque, mas agora correspondem a 35%
de todas as varreduras. Vale observar, no entanto, que o numero absoluto das varreduras de
SMTP caiu 76% nos ultimos 12 meses, periodo em que foiimplantada a Geréncia de Porta 25.
A queda entre 2012 e 2013 foi de quase 60%.

COMPUTADORES COMPROMETIDOS

Em 2013 recebemos 11.207 notificacdes de comprometimentos, um total 43% maior do que
o numero de notificacdes recebidas em 2012. A maioria das notificacdes de computadores
comprometidos se referiu a servidores web que tiveram suas paginas desfiguradas
(defacement).
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OUTROS INCIDENTES REPORTADOS

Em 2013 recebemos 42.917 notificacdes que se enguadram na categoria "Outros”,
correspondendo a um numero 53% menor que o total de 2012. A queda deve-se,
principalmente, pela diminuicdo no nimero de notificacdes de maquinas emredes brasileiras
tentando acessar arquivos de configuracdo utilizados por codigos maliciosos. A maior
parte dos codigos maliciosos conta com mecanismos de atualizacdo de sua configuracéo
ou seu proprio codigo. Desde o inicio de 2012 um grupo europeu vem fazendo um esforco
em notificar todas as redes que possuem maguinas acessando arquivos de configuracao
ou atualizacdo, de forma a alertar quem esteja com sistemas infectados. Esse tipo de
notificacao figura na categoria "Outros” por ndo se enquadrar em nenhuma outra categoria
ja pre-definida pelo CERT.br.

Cooperacao para o Tratamento de Incidentes em Grandes Eventos

A integracdo e coordenacao das atividades de defesa cibernética da Copa das
Confederacdes da FIFA 2013 e da Jornada Mundial da Juventude foram realizadas
pelo Centro de Defesa Cibernética (CDCiber) em parceria com diversas entidades.
Dentro dessa missao, as atividades de tratamento de incidentes foram realizadas
deformacooperativaentre CERT.br, CDCiber e Centrode Tratamento deIncidentes
de Seguranca de Redes de Computadores da Administracao Publica Federal
(CTIR Gov). O CERT.br dedicou-se especialmente a articulacdo com sua rede de
contatos nacionais e internacionais de forma a agilizar a mitigacdo de eventuais
ataques direcionados a redes e sistemas relacionados com esses eventos.

Combate ao spam

No ano de 2013 foi concluida a implantacao da Geréncia de Porta 25 por operadoras
detelecomunicacdeseprovedoresdeacessoeservicos. Essafoiumarecomendacao
daresolucdo CGlLbr/RES/2009/001/P e objeto de uma nota técnica do DPDC/MJ e
de um acordo de cooperacdo entre Anatel, CGl.br, Sindicato Nacional das Empresas
de Telefonia e de Servico Movel Celular e Pessoal (SindiTelebrasil) e Associacdes de
Provedores de Acesso e Servicos Internet.

Mais detalhes sobre a Geréncia da Porta 25 em: <http:/www.antispam.br/porta25/brasil/>

nic

(8, ]
=

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013



nie.r

(S, ]
N

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

Um dos resultados dessa acao foi a saida do Brasil de diversas listas
publicas que elencam os paises gue mais originam spams, como
a Composite Blocking List (CBL) e a Sophos Dirty Dozen. De forma
similar, desde 2012 temos notado uma tendéncia de queda nas
reclamacdes de spam enviadas para o CERT.br, conforme pode ser
constatado nas estatisticas mantidas desde 2003.

Mais informacdes e estatisticas em: <http:/www.cert.br/stats/spam/>

Treinamento e Conscientizacao

NOVOS FASCICULOS DA CARTILHA DE SEGURANGA PARA INTERNET

Periodicamente sado disponibilizados fasciculos especializados, acompanha-
dos por slides, licenciados sob Creative Commons (CC BY-NC-SA 3.0), que
podem ser usados livremente para divulgar boas praticas de seguranca em

palestras, treinamentos ou sala de aula. Confira os lancamentos de 2013:

- Privacidade

- Dispositivos Moveis
- Internet Banking

- Computadores

- Codigos maliciosos

Todos os fasciculos estdo disponiveis em: <http:/cartilha.cert.br/fasciculos/>

TRADUGAO DA CARTILHA DE SEGURANGA PARA ESPANHOL

Em 2013 foi iniciada a traducdo da Cartilha de Seguranca para Internet
para o espanhol, em parceria com a Internet Society (ISOC), que esta
financiando a vers&o. A primeira etapa da traducdo incluira os fasciculos
e os slides que os acompanham. Ao término da traducao dos fasciculos
todo o material da cartilha sera traduzido. Confira os fasciculos lancados

em espanholem 2013:

- Redes Sociales
- Contrasenas
- Privacidad

Todo o material da Cartilha em espanhol esta disponivel em: <http:/cartilla.cert.br/>
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CURSOS LICENCIADOS DA CARNEGIE MELLON UNIVERSITY

Foram ministradas seis turmas dos cursos licenciados, totalizando 185 alunos

treinados em 2013.

- Overview of Creating and Managing CSIRTs, turma especial para a
Marinha do Brasil, 29 e 30 de abril de 2013;

- Overview of Creating and Managing CSIRTs, turma especial para o
Centro de Defesa Cibernética, do Ministério da Defesa, como parte
dos esforcos para o tratamento de incidentes em grandes eventos, 13
e 14 de maio de 2013;

- Fundamentals of Incident Handling, 20 a 24 de maio e 26 a 30 de agosto
de 2013;

- Advanced Incident Handling for Technical Staff, 14 a 18 de outubro
e 25a 29 de novembro de 2013.

REUNIOES DE ARTICULACAO E APOIO A CSIRTS

O CERT.br participou e, em muitos casos, promoveu reunides entre diversos
setores atuantes na Internet no Brasil, bem como com CSIRTs do Brasil e do

exterior, a destacar:

- Reunides com instituicdes publicas e privadas brasileiras para discutir
tendéncias de ataques, maneiras de auxiliar a reducao de abusos na
Internet, disseminacao de conteudo educativo, e sobre a estruturacao
e operacao de suas areas de seguranca e tratamento de incidentes de
seguranca.

- Reunides com CSIRTs e organizacdes internacionais para estreitar
lacos de cooperacédo, com intuito de facilitar a resolucdo de incidentes
e de compartilhar boas praticas. Dentre estas reunides destacam-se
a sexta reunido anual de "CSIRTs com Responsabilidade Nacional” e as

reunides semestrais dos "CSIRTs da América Latina e Caribe".

- Reunides periddicas com as organizacdes envolvidas na seguranca

dos grandes eventos que ocorrerao no Brasil nos proximos anos.
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ORGANIZAGAO DE EVENTOS E PALESTRAS

Trilhas de Seguranca e Redes naCampus Party Brasil 2013 ena Campus
Party Recife 2013 - O NIC.br foi curador das trilhas de Seguranca
e Redes da Campus Party por meio do CEPTRO.br e do CERT.br.
O CERT.br coordenou todas as atividades de seguranca e promoveu, em
ambas as edicdes, o Desafio de Analise Forense, que foi organizado por

dois parceiros externos do CERT.br.

2° Férum Brasileiro de CSIRTs - Foi organizada a segunda edicao do
evento dedicado a construcao de uma solida comunidade de CSIRTs
no Brasil e a discusséo de assuntos relacionados com tratamento de
incidentes e resiliéncia das organizacdes face aincidentes de seguranca.
Essa edicao do evento contou com o keynote de Aart Jochem, do
National Cyber Security Centre, da Holanda, que compartilhou com a
palestra The Diginotar Crisis: from incident response to crisis coordination.

Os materiais da maior parte das apresentacdes do forum est&o disponiveis em:

<http:/www.cert.br/forum2013/>

Durante o ano o CERT.br realizou 23 palestras de conscientizacao
e divulgacao do seu trabalho, abordando temas relacionados com
seguranca da informacdo, privacidade, tratamento de incidentes e
analise de tendéncias.

Todos os materiais estao disponiveis em: <http://www.cert.br/docs/palestras/>
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Analise de Tendéncias

As atividades de analise de tendéncias do CERT.br sdo conduzidas como parte
das atividades de um Capitulo do "Honeynet Project” (http:/www.honeynet.
org/),oCapitulo"noneyTARG Chapter”, coordenadopelo CERT.br. Este capitulo
consiste em dois projetos que utilizam honeypots de baixa interatividade para
a deteccdo de atividades maliciosas que abusem da infraestrutura de Internet.

O Projeto Honeypots Distribuidos propicia um termdmetro sobre as
atividades maliciosas no espacoInternet brasileiro, aléem de permitiradeteccao
de maquinas brasileiras comprometidas, sendo abusadas por atacantes. Em
2013 foram enviadas 18.690 notificacdes a administradores de redes, com
conjuntos agregados de atividades observadas, acompanhadas de dicas sobre
como se recuperar. Também foi dada continuidade ao envio de dados relativos
a enderecos IP e respectivos ataques direcionados aos honeypots para os
seqguintes CERTs Nacionais: AusCERT (AU), CARICERT (CW), CERT.GOV.AZ
(AZ), CERT.UY (UY), CERT Colémbia (CO), CERT.PT (PT), CERT-Polska (PL),
CERT-TCC (TN), CSIRT Antel (UY) e JPCERT/CC (JP). Além disso, também
sao enviados dados para organizacdes que mantém projetos para alertar
administradores sobre ataques saindo de suas redes: Team Cymru, Projeto
Active Threat Level Analysis System (ATLAS) e Shadowserver Foundation.

Ja o Projeto SpamPots tem o objetivo de obter dados relativos ao abuso
da infraestrutura de Internet para o envio de spam. Em 2013 continuamos
expandindo o nUmero de sensores ao redor do globo, presentes em 11 paises,
em parceria com as seguintes instituicdes: AusCERT (AU), CERT.at (AT), CERT.
unlp (AR), CLCERT (CL), CSIRT ANTEL (UY), CSIRT USP (BR), CSIRT UTPL
(EC), Shadowserver Foundation (NO e US), SurfCERT (NL), TWCERT (TW) e
University of Alabama at Birmingham (US). Ha também um sensor mantido
pelo proprio CERT.br. Como parte desse projeto o Laboratorio e-SPEED, do
DCC/UFMG, trabalha em pesquisas sobre mineracao e visualizacdo de dados.

Mais informacdes sobre estes projetos podem ser obtidas em: <http:/honeytarg.ce
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CETIC.br

SOBRE

Criado em 2005, o Centro de Estudos sobre as Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo (CETIC.br) & responsavel pela
producdo de indicadores e estatisticas sobre as tecnologias de
informacao e comunicacéao (TIC) no Brasil — em particular sobre o
acesso e uso de computador, Internet e dispositivos moveis.

Ao oferecer informacdes atualizadas sobre a evolucdo do acesso
e uso das TIC no pais, as estatisticas produzidas pelo CETIC.br
também favorecem uma analise detalhada do impacto das TIC
para o desenvolvimento socioeconémico do Brasil. Nesse sentido,
a geracao reqgular desses indicadores tornou-se fundamental para
O processo de elaboracao e monitoramento de politicas publicas
de TIC, além de constituir um importante insumo para a producao
académica na éarea.

Gerente: Alexandre Barbosa
Equipe: 14 funcionarios
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Ao longo de sua trajetdria, o CETIC.br ampliou seu escopo de atuacéo,

partindo de dois projetos regulares de pesquisa em 2005 (TIC Domicilios e TIC

Empresas) para um conjunto de nove projetos em 2013. Assim, em nove anos

de existéncia, o CETIC.br publicou 20 livros bilingues (portugués-inglés) sobre

o uso das TIC no Brasil, além de 13 edicdes do Panorama Setorial da Internet.

Mais recentemente, o Centro traduziu 10 livros e manuais da Organizacao das

Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e do Partnership

on Measuring ICT for Development (Quadro 1).

Quadro 1 —Resultados do CETIC.br: Publicacdes e Estudos Setoriais

20

13
13

10

Livros das Pesquisas do CGl.br Publicados (2005 - 2013)

Pesquisa TIC Domicilios / TIC Empresas (Publicacdo Conjunta)
Pesquisa TIC Criancas

Edicdo Comemorativa Especial de 5 anos de Pesquisas TIC no Brasil
Pesquisa TIC Lanhouse

Pesquisa TIC Governo Eletrénico

Pesquisa TIC Educacéo

Pesquisa TIC Microempresas

Pesquisa TIC Provedores

Pesquisa TIC Kids Online Brasil

Estudos Setoriais Publicados (2009 — 2013)

Panorama Setorial da Internet

Traducdes de manuais técnicos e livros (2012 - 2013)

Manual For Measuring Electronic Government do Partnership on Measuring ICT for Development (Portugués)
OER Brochure (Portugués / Espanhol)

OER Policy Guidelines (Portugués / Espanhol)

Basic Guide to OER (Portugués / Espanhol)

Accessible ICTs and Personalized Learning for Students with Disabilities: A Dialogue among Educators,
Industry, Government and Civil Society (Portugués)

Unesco Global Report: Opening New Avenues for Empowerment ICTs to Access Information and Knowledge
for Persons with Disabilities (Portugués)

Open Educational Resources in Brazil: State-of-Art, Challenges and Prospects for Development and
Innovation (Portugués)
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Nos ultimos nove anos, o CETIC.br consolidou-se como centro de referéncia
na producao de indicadores e estatisticas TIC e desenvolveu competéncias
reconhecidas internacionalmente na conducao de processos de pesquisas
especializadas em TIC, incluindo definicdo e customizacdo de metodologias de
pesquisa; analise de dados; e geracao de subsidios para a avaliacao de politicas
publicas. O CETIC.br éreferenciado em publicacdes de organismos internacionais
para nortear a conducdo de processos de producéao de estatisticas TIC: i) Manual
for Measuring ICT Access and Use by Households and Individuals (publicado pela
Unido Internacional de Telecomunicacdes — UIT); e ii) OECD Guide to Measuring
ICTs in the Health Sector (publicado pela Organizacdo para a Cooperacdo
e Desenvolvimento Econdmico — OCDE). O Centro também desenvolveu
competéncias para o tratamento de dados secundérios produzidos por fontes
oficiais do governo brasileiro e de organismos internacionais. Em funcdo dessas
capacidades adquiridas, o CETIC.br tornou-se um stakeholder ativo nos principais
foruns internacionais de

Quadro 2 — Participacao em féruns internacionais
definicdes metodoldgicas

e de indicadores para a - World Telecom/ICT Indicators Symposium
Uni&o Internacional de Telecomunicacdes (UIT)
medlgao da sociedade da - Work Party on Indicators for the Information Society

. ~ Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
informacao (Quadro 2).
- Indicadores TIC para Educacdo e Recursos Educacionais Abertos

Como reconhecimento
- Indicadores TIC Empresas, Governo Eletrénico e Género

internacional da atuacao Partnership on Measuring on ICT for Development

- Grupo de Indicadores do eLAC
Comissao Econdmica para América Latina de Caribe (Cepal)

do Cetic.br na area de
indicadores e estatisticas
TIC para o monitoramento da sociedade da informacado, a Unesco aprovou a
criacdo do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade
da Informacdo durante a sua 36° Conferéncia Geral, realizada em novembro
de 2011, em Paris. Em marco de 2012, o governo brasileiro firmou o acordo de
cooperacao com a Unesco estabelecendo o Centro Regional, cujo escopo sdo os
paises da América Latina e os paises lusofonos da Africa. O Centro é hospedado
no NIC.br e esta apoiado na estrutura e nos processos desenvolvidos pelo
CETIC.br. E o primeiro centro de estudos sob os auspicios da Unesco dedicado
exclusivamente a pesquisas para o desenvolvimento da sociedade dainformacao.

Organizacéo das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco)
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O Quadro 3 apresenta algumas realizacdes relevantes do Cetic.brem 2013.

Quadro 3—-0O CETIC.brem 2013

reunides de especialistas com a participacado de palestras em eventos de governo, seminarios e

180 representantes de governo, academia e organizagdes congressos académicos e comités técnicos de

ndo governamentais. indicadores no Brasil e no exterior para apresentar os

resultados dos projetos de pesquisas TIC conduzidas

coletivas de imprensa para langamento de resultados das pelo CETIC.br.

pesquisas TIC do CGl.br (TIC Domicilios, TIC Educacao

e TIC Saude). Gerou noticias na midia eletrénica e impressa,
atingindo a maior repercussao desde 2005.

eventos publicos de lancamento das publicacdes das (Fonte: Clipping NIC.br)

pesquisas TIC, seguidos de debate com convidados

nacionais e internacionais e que contaram com a presenca Deu inicio ao projeto do do CETIC.bre

de mais de 300 participantes. da implantacdo da ferramenta de visualizagdo de dados
para o tratamento dindmico das bases de indicadores das

workshops de capacitacdo em metodologias de pesquisa pesquisas TIC do CGl.br.

(Semana NIC.br de Metodologia de Pesquisas): um

realizado no Brasil e dois no exterior (Africa e América Relacionamento com érgaos de governo e centros

Latina) com a participacdo de 142 representantes de académicos: nos ultimos anos, o CETIC.br intensificou o

o6rgaos de governo e instituicdes académicas. numero de de cooperacdo para fornecimento
de microdados das pesquisas do CGl.br, como por exemplo,

reunido internacional do Expert Group on Household cessdo da base de microdados das pesquisas para 6rgaos

Indicators (EGH) da UIT, sediada no NIC.br com a de governo (Ipea, Ministério das Comunicacées, Ministério

participacao de 38 participantes de 19 paises e duas do Planejamento), universidades (FGV-EAESP, USP, PUC-Rio,

organizagdes internacionais. UFBA) e organizacdes sem fins lucrativos (SaferNet).

CENTRO REGIONAL DE ESTUDOS PARA O DESENVOLVIMENTO
DA SOCIEDADE DA INFORMACAO SOB OS AUSPICIOS DA UNESCO

! Com acriacao do Centro Regional Unesco de Categoriall, o
T e OEEIOJ]I' CETIC.br passou a utilizar adenominacao "Centro Regional
: de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da

=

Organizagdo * Centro Regional de Estudos
das Nagdes Unidas * para o Desenvolvimento da

para a Educagdo, * Sociedade da Informagdo Informacdo sob os auspicios da Unesco”. No contexto de
aCiéncia e a Cultura * sob os auspicios da UNESCO

umescopoampliado,o CETIC.brpassouadesempenharum

papel mais ativo no debate sobre o desenvolvimento das sociedades do conhecimento,

de forma a contribuir para os objetivos estratégicos da Unesco nesta area.

Com a missao de atuar regionalmente, abrangendo em seu escopo a América Latina
e os paises de lingua portuguesa da Africa, o CETIC.br procura contribuir, sobretudo,
para o debate sobre a importancia da medicao das TIC para a formulacao de politicas
publicas. Além disso, estimula a troca de experiéncia entre atores-chave (académicos,
representantes de governo e organizacdes da sociedade civil) envolvidos no estudo
das implicacdes sociais da intersecao entre sociedade e tecnologia.

Em 2013, o CETIC.br manteve a sua tradicao de publicar informacdes periddicas
sobre o acesso e uso das TIC em diferentes segmentos da sociedade brasileira.
Quatro novas edicdes de pesquisas foram publicadas: TIC Domicilios, TIC Empresas,
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TIC Educacdo e a TIC Kids Online. Editadas em publicacéo bilingue (portugués e inglés),
facilitam o compartilhamento da experiéncia brasileira na adocao e implementacao
de referenciais metodoldgicos internacionais para a coleta de indicadores de TIC —
incluindo artigos enviados por especialistas, relatorios metodoldgicos, analise dos
resultados e tabelas agregadas. Em 2013, o CETIC.br traduziu para o portugués o
relatério da Unesco sobre TIC e acessibilidade — UNESCO Global Report: Opening New
Avenues for Empowerment — o que significou uma contribuicao importante, pois ajuda a
disseminar conteudo deste relatério para um publico mais amplo.

Em?2013,aslinhasdeacdodo CETIC.brestiveram pautadas pelaconducdo de pesquisas
TIC e de programas de capacitacao em metodologias de pesquisa. A 3% Semana
NIC.br de Metodologia de Pesquisa, realizada em Sdo Paulo, reuniu 61 participantes de
seis paisesparadiscutiroplanejamentode pesquisaeanalisededados paraaformulacao
de politicas baseadas em evidéncias. A Reunido do Grupo de Trabalho Regional sobre
Estatisticas de TIC na Educacao para os paises da Africa Ocidental e Central, realizada
em Dakar, coorganizada pelo Instituto de Estatistica da Unesco (UIS), CETIC.br e Korea
Education and Research Information Service (Keris), teve 53 participantes de 37 paises
africanos. Finalmente, o Workshop Anual sobre Metodologia da Pesquisa, realizado
em Santiago e coorganizado pelo CETIC.br e pela Comissao Econdmica das Nacdes
Unidas para a América Latina e o Caribe (Cepal), reuniu 28 participantes de 11 paises
latino-americanos.

AS LINHAS DE ACAO DO CETIC.BR

Capacitacdao em Metodologia de Pesquisa

As atividades de capacitacdo sao fundamentais para estimular discussdes frutiferas
sobre o uso de estatisticas no dominio das TIC para fins académicos e de formulacao
de politicas publicas. Essa linha de acdo tem foco na conducao de workshops para
a discussao de temas relacionados a metodologia de pesquisa TIC, indicadores e
estatisticas TIC, uso de dados provenientes de pesquisas amostrais e promocao
do debate entre produtores e consumidores de dados. Os workshops sao também
canais apropriados para a divulgacao de metodologias da Unesco, bem como de
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outras referéncias metodoldgicas internacionais. Portanto, as atividades
de capacitacdo sdo destinadas a aumentar a conscientizacao sobre a
importancia das pesquisas TIC e a capacitar os formuladores de politicas
publicas no uso de estatisticas para a formulacado e avaliacdo do impacto
das politicas TIC.

Centro de Conhecimentos sobre a Sociedade da Informacao

A divulgacdo e compartilhamento de informacdes e conhecimentos s&o
essenciais para os objetivos do CETIC.br. Essa linha de acdo esta focada na
divulgacdodeinformacaorelevante sobre as metodologias de pesquisa TIC,
fornecimento de bancos de dados de indicadores TIC, andlises de dados
e publicacdes de pesquisas TIC. O CETIC.br possui hoje nove grupos de
especialistas composto por mais de 200 representantes de organizacdes
governamentais e internacionais, académicos e representantes de
organizacdes da sociedade civil que se reunem no CETIC.br para discutir
metodologias de pesquisa.

Laboratério de Ideias

O CETIC.br também funciona como uma plataforma de brainstorming
e de debates relevantes entre os especialistas e os interessados que se
reunem para discutir temas emergentes relacionados com a construcao
de sociedades da informacado e do conhecimento. Assim, o CETIC.br
esta empenhado em promover o debate publico sobre os temas de suas
pesquisas.

Cultura e Etica na Internet

A dimensdo social da Internet trouxe temas como cultura e ética para
um debate amplo em diversas areas do conhecimento. Por esta razao, o
CETIC.br pretende investigar por meio de pesquisas e estudos setoriais
as questdes que tratam da interseccao desses temas e, em particular,
estudos sobre as questdes éticas relacionadas ao uso da Internet e suas
implicacdes sociais.
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Projetos de Pesquisas TIC e Publicacdes

A producao e publicacao de conteudo relevante é essencial para o compartilhamento
de conhecimentos e para a promocao de debates relevantes sobre a sociedade
da informacdo e do conhecimento. Além disso, a disseminacdo de conteudo
relevante em diferentes linguas e para o maior numero de leitores possivel contribui
para discussdes mais abrangentes, permitindo a participacao de diversas partes
interessadas. Algumas publicacdes relevantes editadas pelo CETIC.brem 2013:

O Relatoério Global Unesco: Abrindo Novos Caminhos para o Empoderamento — TIC no
Acesso a Informacdo e ao Conhecimento para as Pessoas com Deficiéncia destaca a
importancia de promover os direitos das pessoas com deficiéncia, contribuindo para
uma sociedade do conhecimento mais inclusiva. Esse relatério é baseado em estudos de
caso e boas praticas. Faz recomendacdes e oferece uma ferramenta util para as partes
interessadas envolvidas na capacitacdo de pessoas com deficiéncia.

<http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002197/219767e.pdf>

O livro Recursos Educacionais Abertos no Brasil: Estado da Arte, Desafios e Perspectivas
para o Desenvolvimento e Inovacdo, da autora Andreia Inamorato dos Santos, apresenta
uma visao geral do cenario educacional brasileiro, as politicas nacionais de educacéao e as
estratégias de utilizagdo das TIC na educacgdo. A autora também apresenta estudos de
caso que resumem as melhores praticas brasileiras para o desenvolvimento dos Recursos
Educacionais Abertos (REA).

<http://www.cetic.br/publicacoes/2012/rea-andreia-inamorato.pdf>

O relatoério Risks and safety on the Internet: Comparing Brazilian and European children
publicado pela London School of Economics (LSE, London, UK) foi escrito por
ESSIl = pesquisadores brasileiros (CETIC.br) e europeus (Universidade Nova de Lisboa e Dublin
= Institute of Technology). O relatério apresenta resultados selecionados da primeira onda
de coleta de dados realizada em 2012 no Brasil. Dado o quadro metodolégico comum,
os resultados oferecem uma oportunidade Unica de comparar o uso da Internet e das
@ﬂ¢jﬂ preocupacgdes expressas por criangas e jovens em duas partes contrastantes do mundo e

—  —— que experimentam aspectos comuns no uso da Internet.

<http://www.Ise.ac.uk/media@lse/research/EUKidsOnline/EU%20Kids%20lIl/Reports/
Brazil-report-21nov-final.pdf>
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Em 2013, 0 CETIC.brlancou quatro publicacdes contendo informacdes
relevantes sobre o acesso e uso das TIC em diferentes setores no
Brasil e promoveu debates publicos com convidados nacionais e
internacionais paradiscutircom a sociedade em geral suas visdes sobre
os impactos sociais das tecnologias de informac&o e comunicacao.
Tambémem 2013, 0 CETIC.briniciou cinco novos projetos de pesquisa:
TIC Saude, TIC Governo Eletrénico, TIC nas Organizacdes Sem Fins

Lucrativos, TIC Provedores e TIC Telecentros.

TIC
hurasiat
201

Conduzida anualmente desde 2005, a pesquisa TIC Domicilios abrange
familias em areas urbanas e rurais no Brasil e entrevista individuos com
idade de 10 anos ou mais, com o objetivo de mapear a infraestruturas TIC
disponiveis nos domicilios e medir como os individuos utilizam as TIC.

A pesquisa TIC Empresas produz dados sobre o acesso a infraestrutura de
TIC nas pequenas, médias e grandes empresas brasileiras, bem como o uso
e apropriacdo dessas novas tecnologias pelo setor privado, destacando a
percepcdo sobre os beneficios dessas tecnologias para o setor produtivo.

<http://www.cetic.br/publicacoes/2012/tic-domicilios-2012.pdf>

Desde 2010, a pesquisa TIC Educacdo tem estudado como as TIC sdo
usadas em escolas publicas e privadas nas areas urbanas do Brasil.
Professores, alunos, diretores e diretores de estudos sdo entrevistados
com o objetivo de mapear a infraestrutura TIC disponivel nas escolas e
como essas tecnologias sao utilizados em atividades de pedagogicas.

<http://www.cetic.br/publicacoes/2012/tic-educacao-2012.pdf>

A Internet coloca em cena uma série de oportunidades de sociabilidade e
educacdo para criancgas e adolescentes, mas, ao mesmo tempo, gerariscos
que devem ser mitigados. Esse é o enfoque da pesquisa TIC Kids Online
Brasil, iniciada em 2012 e baseada no referencial metodolégico da rede EU
Kids Online, liderada pela London School of Economics.

<http://www.cetic.br/publicacoes/2012/tic-kids-online-2012.pdf>
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COOPERACAO: PILAR DOS PROCESSOS DO CETIC.BR

Ao longo de sua trajetoria de atuacao, o CETIC.br tem ampliado
significativamente seu escopo de atuacao e suas areas de investigacao
por meio das pesquisas TIC e estudos setoriais, bem como de atividades
de capacitacao em metodologias de pesquisas e de compartilhamento
de conhecimentos.

Até 2015, o CETIC.br devera consolidar uma rotina de mensuracéao
da agenda do desenvolvimento (Programa eLAC e da Cupula Mundial
da Sociedade da Informacdo — CMSI), possibilitando ao Brasil o
acompanhamentointegraldasestratégiasacordadasinternacionalmente
na area de TIC e em temas como acesso e uso das TIC por individuos,
empresas, governo, sociedade civil, escolas, estabelecimentos de saude,
centros publicos de acesso e outros aparelhos culturais.

Com a criacdo do Centro Regional Unesco, o CETIC.br ganha mais
visibilidade dentro e fora do Brasil. Isso faz com que o CETIC.br busque
cada vez mais parcerias e cooperacao com organismos internacionais e

instituicdes académicas para que possa atingir a sua missao.

Atualmente, o CETIC.br tem acordos de cooperacdo com as diversas
universidadesnoBrasil, ecomtrésuniversidadesnoexterior:Universidade
Nova de Lisboa, em Portugal, London School of Economics, na Inglaterra,
e HEC Montreal, no Canada. Possui também cooperacao com orgaos
governamentais da esfera federal, com organismos internacionais como
a Unesco e Cepal, e com organizacdes da sociedade civil.
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Diretoria de Servicos e de Tecnologia

SOBRE

Cabe a Diretoria de Servicos e de Tecnologia a operacdo do registro de nomes
de dominio sob o .br, além da alocacdo de numeros IPv4 e IPv6 e de Sistemas
Autdbnomos (ASN) para todo o pais. Os servicos de infraestrutura do NIC.br e
os de servicos de engenharia e hospedagem para o LACNIC tambéem s&o de
responsabilidade desta diretoria.

Diretor: Frederico Neves AREAS E RESPONSAVEIS
Equipe: 68 colaboradores Atendimento: Elena Fujii

Engenharia e Sistemas: Hugo Koji Kobayashi
Infraestrutura: Oripide Cilento Filho
Numeracao: Ricardo Patara

Operacao: Marcelo Gardini

Produtos e Mercado: Rubens Kuhl]

ATIVIDADES
.br
Em 2013, o numero de dominios sob o .br cresceu
- . 7.24%, chegando a 3.309.240 dominios, o que
93% outros representa um crescimento absoluto de 223.398

nomes de dominioemrelacdoa 2012. Ao final de 2013,
15,7% dos dominios .breram administrados porumdos
62 provedores de servicos. Um dominio .br & utilizado

Grafico 1 - br nas empresas em 2013 por 93% das empresas com 10 ou mais funcionarios.
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A estrutura do servico gratuito de hospedagem DNS foi ampliada. Essa acado foi
fundamental para garantir o aumento do numero de dominios assinados com
DNSSEC, que ultrapassou a marca dos 480 mil, um crescimento de mais de 37%.

Além de oferecer servicos de registro de dominios diretamente aos cidadaos e
empresas brasileiras, o NIC.br também autoriza que provedores de servicos ofertem
dominios.braseusclientes. Até 2012 eranecessariodesenvolverintegracdocomessa
plataforma, mas, em 2013, foi lancado um modulo ja integrado a um gerenciador de
hospedagem bastante usado por provedores de médio e pequeno porte, facilitando

o servico para que essas empresas oferecam os dominios .br

Em preparacédo a um mudanca do sitio web do Registro.br em 2014, parte da
terminologia usada no sitio foi alterada em 2013 buscando uma linguagem mais
inclusiva, facilitando que usuarios sem tanto conhecimento técnico registrem e
administrem seus nomes de dominio.

Com o objetivo de ampliar a seguranca das contas de usuarios no
sistema de registro de dominios do .br, lancamos o token do Registro.br
em marco de 2013. Esse sistema funciona com base no principio da
autenticacao em dois passos. Ao optar pela utilizacao do token, o

I acesso a conta somente € autorizado quando sdo fornecidos ao
Figura 1 - Token do sistema tanto a senha quanto o cédigo de seguranca corretos. O codigo

Registro.br , AT S
de seguranca € gerado pelo token e é valido para um unico acesso.

Novos gTLDs

O NIC.br participa do processo de definicdo de novos sufixos (que em nomenclatura
mais precisa sdo os gTLDs, global Top Level Domains) na Internet promovido pela
ICANN. S&o duas candidaturas proprias e também como prestador de servicos em
trés candidaturas brasileiras (dois conglomerados de comunicacdo e a cidade do
Rio de Janeiro), além de acompanhar as quase duas mil candidaturas que podem
refletir em impacto a estratégia de produtos do NIC.br. No final de 2013, foi assinado
o primeiro contrato com a ICANN de um gTLD brasileiro, o qual pertence a um dos
clientes dos servicos do NIC.br nesse segmento.
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Recursos de Numeracao

Dentre os Recursos de Numeracao Internet alocados pelo
NIC.br, os blocos de enderecos IPv4 continuam tendo o maior volume
distribuido. Em 2013 verificou-se um aumento de mais de 98%
comparado com o volume alocado em 2012. Foram alocados mais de
17 milhdes de enderecos IPv4, representando mais de 60% dos 28
milhdes de enderecos IPv4 alocados na América Latina no ano.

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Gréfico 2 - Quantidade de enderecos IPv4 alocados (em milhdes)

Mais de 90% desses enderecos foram alocados a provedores de
acesso e servico Internet, o que é compreensivel considerando o
crescimento de usuarios desse servico, em especial aqueles que
utilizaram banda larga movel nos ultimos anos.

Durante o ano de 2013 foram recebidos mais de 1.200 solicitacdes
de Recursos de Numeracao Internet, um aumento de 33% relacao
ao observado no ano anterior. Esses pedidos resultaram na alocacao
de 497 Numeros de Sistemas Autdbnomos (ASN), 757 blocos de
enderecos IPv4 e 468 blocos de enderecos IPv6.

Com aiminéncia de terminar os enderecos IPv4 livres, a distribuicdo e
usodelPv6écadavezmaisimportanteeobservamosumcrescimento
de 44% na quantidade de blocos alocados em 2013 comparado com
0 ano anterior. E atualmente mais de 60% dos detentores de ASNs
possuem alocacao de ao menos um bloco IPv6.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013

Gréfico 3 - Quantidade de sistemas autbnomos com IPv6

Durante oano de 2013 também foram realizados processos
para recuperacao de Recursos de Numeracao Internet
alocados, mas nao utilizados, o que resultou na recuperacao
de mais de 45 mil enderecos IPv4 e 18 ASNs.

Infraestrutura

O principal projeto em andamento é a construcao de um
novo centro de dados na Avenida Jo&o Dias, em Sao Paulo:
o NIC-JD. Essa nova edificacdo vem atender a necessidade
de longo prazo dos servicos, consolidando as expansoes
externas a sede, atendendo os requisitos do plano de
continuidade de negdcio e o crescimento do servico de

atendimento.

As obras iniciaram-se em fevereiro de 2013, com a
construcao do canteiro de obras, os servicos preliminares
de movimento de terra e a construcdo de muros de
contencao. Devido a interferéncias rochosas e a altura
em relacao aos vizinhos, esse trabalho estendeu-se até
agosto. Em setembro, todas as fundacdes dos trés blocos
gue compdem a edificacdo passaram a ser construidas e, ao
final do ano, as estruturas do Bloco 1 (onde sera o centro de
dados e os dois pavimentos de escritorio) foram concluidas.
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Os principais projetos (arquitetura, elétrica, hidraulica,
ar-condicionado, sistemas de deteccdo e combate por gas)
e os projetos complementares (segurancafisica, sistemade
abastecimento de diesel, esquadrias, impermeabilizacao,
drenagem, pisos, projetos legais, bombeiros) ja foram
concluidos.

A sede do NIC.br passou a contar, no segundo semestre
de 2013, com um novo pavimento alugado (18° andar),
onde foi executada a reforma completa do espaco de
aproximadamente 800 metros quadrados. Foram também
reformadas as salas de cursos.

Também no segundo semestre foi iniciada a implantacéo
de um centro de dados (NIC-C3) em uma sala comercial
alugada provisoriamente para atender as demandas de
alta disponibilidade do PTTMetro. Esse centro possui
infraestrutura completa contando com gerador de energia
proprio, sistema de deteccdo de combate a incéndio e
climatizacdo e de UPS redundantes.

Eventos

A Diretoria de Servicos e de Tecnologia apoia a realizacao
de eventos promovidos pelo NIC.br e CGl.br, prestando
servicos tais como transmissao ao vivo e acesso Wi-Fi a
Internet. Em 2013, destaque o WWW 2013 realizado no Rio
de Janeiro (RJ), o 3° Forum da Internet no Brasil realizado
em Belém (PA) e a 32 Semana da Infraestrutura da Internet
no Brasil, realizada em Sao Paulo (SP).
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Diretoria de Projetos Especiais
e de Desenvolvimento

SOBRE

A diretoria € responsavel por elaborar o escopo de projetos que
podem ser alvo de avaliacao e suporte com recursos técnicos ou
financeiros do NIC.br. A equipe propde o estudo, faz a selecdo e
aprova projetos especiais capazes de contribuir para o efetivo
desenvolvimento da Internet do Brasil. Além disso, organiza os
processos e as equipes multidisciplinares capazes de selecionar
e acompanhar os projetos.

A diretoria comanda o Centro de Estudos e Pesquisas em
Tecnologiade Redes e Operacdes (CEPTRO.br), responsavel por
diversas iniciativas para melhorar a Internet no Brasil, tanto nos
aspectos técnicos e de infraestrutura, guanto na disseminacado
do seu uso e de conhecimentos. Alguns desses projetos, como
o PTT.br (Pontos de Troca de Trafego Metropolitanos), o NTP.
br (Hora Legal Brasileira via-Network Time Protocol), IPv6.br e
o SIMET (Sistema de Medicao de Trafego Internet) detalhados
a seguir, sao exemplos de servicos oferecidos a comunidade.
Todos os servicos, até a presente data, sao suportados pelo
CGl.br/NIC.br.

Diretor: Milton Kaoru Kashiwakura

Equipe: 1 assessora

Gerentes: Antonio M. Moreiras, Eduardo Ascenco Reis e Fabricio
Raupp Tamusiunas

Equipe: 27 funcionarios

nic

~
W

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013



nic

~N
FY

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

ATIVIDADES

PTT.br / PTTMetro

PTTMetro € o nome dado ao projeto do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br)
gue promove e cria a infraestrutura necessaria (Ponto de Troca de Trafego —PTT ou,
em inglés, IXP — Internet Exchange Point) para a interconexao direta entre as redes
de Sistemas Autdbnomos independentes (do inglés, Autonomous Systems — ASs),
gue compdem a Internet brasileira. A atuacédo do PTTMetro volta-se as regides
metropolitanas no pais que apresentam grande interesse de troca de trafego Internet.
Uma das principais vantagens desse modelo e a racionalizacao dos custos, uma vez
gue os balancos de trafego sao resolvidos direta e localmente e ndo por meio deredes
de terceiros, muitas vezes fisicamente distantes.

Outra grande vantagem € o maior controle que uma rede pode ter com relacdo
a entrega de seu trafego o mais proximo possivel do seu destino, o que, em geral,
resulta em melhor desempenho e qualidade para seus clientes e operacao mais
eficiente daInternet como um todo. Um PTTMetro €, assim, uma interligacédo em area
metropolitana de pontos de interconexao de redes (PIXes), comerciais e académicos,

sob uma geréncia centralizada.

[4

Destaques de 2013

- O PTTbr teve acréscimo de trés cidades 3 a2

em 2013: Lajeado (RS), Maringd (PR) — e - iy

PTT.br possui infraestrutura em 92 PIXs,

e Sdo Carlos (SP) - Paulista Central. O i - ,_‘:_"4
A

]

locais onde os participantes podem se
conectar, em 25 localidades: Americana,
Belem, Belo Horizonte, Brasilia, Caxias do =

Sul, Campina Grande, Campinas, Curitiba, Yane s * A -
Florianopolis, Fortaleza, Goiania, Lajeado, _ ¥ "p..'-“"h- =
Londrina, Manaus, Maringa, Natal, Porto _— | =

Alegre, Recife, Rio de Janeiro, Salvador, — =%

Sao Carlos (Paulista Central), Sdo José dos
Campos, Séo José do Rio Preto, Séo Paulo

e
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e Vitoria.
O trafego trocado chegou a 268 Gbit/s de pico (95% de crescimento) e média de 152 Gbps.
O volume de trafego transferido por més atingiu 53.000 Tbytes.

O numero de participantes (AS uUnicos) passou para 626. Foram 175 novos AS e 902 AS
conectados nos PTTs. Mais de um quarto dos Sistemas Auténomos (AS) registrados no
Brasil participam dos PT Ts.

Foianunciado no PTT Férum?7 o periodo de congelamento entre 12 de maio a 13 de julho de
2014 por conta da realizacdao da Copa do Mundo da Fifa no Brasil. Nesse periodo nao serao
realizadas atividades de ativacao e, sim, atividades concentradas no suporte a operacao.
Foi também anunciada a duplicacao do PIX Central de Sao Paulo, para que o PTT de Sao
Paulo tenha maior robustez. A estrutura temporaria foi montada até que o data center JD do
NIC.br fique pronto.

Fim do fornecimento de trafego IPv6 experimental no PTT de Sédo Paulo motivado pela
disponibilidade de transito IPv6 pelos principais ASs.

O PTT do Rio de Janeiro, com a instalacdo dos PIXs da Alog2 e Level3 e ativacao do Google,
passou a ser o segundo maior PTT em volume de trafego trocado no pais.

O ano de 2013 foi marcado pela mudanca de perfil do trafego agregado. Os picos, que
antes eram na parte da tarde do horario comercial, passaram para os finais de semana e a
ocupacao da banda durante a semana estendeu para a noite devido aos conteudos de video.
Os Graficos 1 e 2 mostram esse efeito em relacao a anos anteriores.
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Gréfico 1 - PPT.br / Comparagéo das curvas de Domingo Gréfico 2 - PPT.br / Comparacao das curvas de dias da semana
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- Com achegada dos equipamentos para o projeto da nova rede do PTT.br de Sdo Paulo com
0 objetivo de enderecar problema de escalabilidade, disponibilidade e atender demanda
de crescimento, o ano de 2013 foi de instalacdo. Essa caracteristica do ano foi impactada
pela escassez de recursos do data center atual do NIC.br para manter seu uso pleno e sem
problemas na operacao. Veja Figura 1.

~N
[o)]

PARA

PIXCentral1-C1

Figura 1 - Instalacdo dos novos equipamentos
no PPTMetro/PPT.br de Sdo Paulo/SP

- Treinamento da equipe em ASR9000 e DWDM da Cisco ao longo do ano.

\\

- OPTTForum7 contou com a apresentacao de Solene Souquet sobre o France-IX, com PTTs

em Paris e Marselha.

- Participacao em eventos: LACNIC 19 e 20, Abrint, PTT Forum7, GTER/GTS, Futurecom/
Abranet, NANOG 57 e 59, Capacity Latam 2013, Euro-1X22 e 23, IETF 86,87 ¢ 88, TICNOVA
em Maringa, PTT.br - Forum Regional Rio de Janeiro e Salvador.

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

- Durante o ano de 2013 foram instalados servidores do SIMET nos PTTs para medicao da
qualidade da Internet no Brasil, incentivando os ASs participantes dos PTTs a utiliza-los.
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Medicao de qualidade da Internet brasileira

Os sistemas de medicao da qualidade da Internet no Brasil desenvolvidos pelo NIC.br
podem serdivididosem trés partes: medicao da qualidade do ponto de vista do usuario
final, da comunicacdo entre os Sistemas Autébnomos (AS) de Internet brasileiros e da
comunicacao dos AS brasileiros com os demais AS do mundo.

SIMET: medindo a qualidade no lado do usuario final

A sigla SIMET vem de Sistemas de Medicao de Trafego Internet, ou seja, um conjunto
de sistemas que permitem medir a qualidade da Internet em varios quesitos que nao
sejam simplesmente a velocidade contratada. O SIMET permite que o usuario meca a
qualidade do jitter, dalaténcia, o total de perda de pacotes e a qualidade da velocidade
contratada, tanto nos protocolos TCP quanto em UDP (esse Ultimo utilizado
principalmente em comunicacdes multimidia), além de outros testes disponiveis.

O SIMET é um sistema completamente independente, com toda a infraestrutura
suportada pelo NIC.br, sem nenhum apoio ou intervencdo de terceiros. Os testes
sao realizados do ponto de acesso a Internet do assinante de algum provedores de
acesso a Internet brasileira até um ponto fora da rede medida, nos Pontos de Troca
de Trafego do NIC.br. Assim, todos os testes atravessam a rede testada ate um ponto
externo sem que as redes de terceiros prejudiguem os testes, uma vez que o AS
medido esteja presente em algum dos PTTs. Ao final de 2013, os servidores do SIMET
chegaram a 22 PTTs, sendo quatro deles instalados ao longo do ano.

Varias melhorias foram adicionados ao SIMET em 2013, como possibilidade de realizar
testes nos navegadores mais novos, adicdo de novos mecanismos de seguranca e de
novas funcionalidades ao sistema, além de correcdes de eventuais bugs encontrados.
Tambeém foi finalizada uma completa remodelagem no sistema de armazenamento
dos dados, permitindo que se aumentasse em varias vezes a capacidade de
armazenamento e processamento dos dados. Os mecanismos de redundancia
também foram ampliados sensivelmente.

SIMET web
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Esse sistema permite que testes sejam feitos em qualquer
browser que suporte plug-ins Java. Durante o ano, varias
melhorias foram feitas no sistema, como a adoc&o de uma
interface mais limpa e apresentacao de novas informacdes
aos usuarios. A interface também permite que o usuario
saiba a qualidade da Internet na sua regiao.

SIMET Mobile

Desenvolvido para celulares e tablets com os sistemas
Android e iOS, esse sistema permite que se faca os testes
do SIMET emredes sem fio do tipo Wi-Fieredes de telefonia
celular (2G, 3G e 4G). No ano de 2013 garantiu-se que cada
nova atualizacdo dos sistemas operacionais fosse suportada
sem prejuizo ao usuario, além de ser disponibilizada uma
nova interface que permite que o usuario possa ver o seu
historico de problemas nos testes, incluindo sua localizacao.
Essa aplicacao foi utilizada durante o ano por varias
empresas que gueriam medir a gualidade da Internet no
Brasil em diferentes regides, como o Inmetro, que a utilizou
nas medicoes 4G de estadios da Copa do Mundo.

O SIMET Mobile acusou significativas medicdes superiores
a 14,4 Mbit/s de download, limite méaximo tedrico do HSDPA
e HSPA para o 3G, a partir de abril de 2013. O més de abiril
de 2013 pode ser considerado, na pratica, o més de inicio do

4G, conforme apresentado nos graficos.
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SIMETBox

Baseado em roteadores (CPE) de baixo custo existentes no mercado, esse sistema
permite gue se teste a qualidade de Internet de forma constante e automatica. Sdo
feitos todos os testes do SIMET a cada quatro horas, aléem de testes adicionais, como
ode BCP-38. Anovidade apresentada em 2013 foia nova interface para o usuario final,
gue possibilita a verificacdo do historico da disponibilidade de sua rede e o quanto
ele trafegou de dados, podendo selecionar o periodo para analise. Ao final de 2013
existiam 437 SIMETBox ativos, sendo que esse niumero continua em crescimento.

A guantidade de testes realizados pelos usuarios finais em 2013 teve um significativo
aumento durante o ano. Isso pode ser percebido no grafico do total de testes anual.

600.000

500.000

400.000

testes por més

B Testes SIMETBox
[ Testes Android
M TestesiOS

[ Testes web

300.000

200.000

100.000

0

JAN/13 FEV/13 MAR/13 ABR/13 MAI/13 JUN/13 JuL/13 AGO/13 SET/13 0ouT/13 NOV/13 DEZ/13
més
Gréfico 3 —Total de testes do SIMET por més

O montante de testes realizados em 2013 permitiu também que fosse possivel
realizar uma analise da mediana dos resultados dos testes de vazdo de download nas
redes de banda larga fixa e de celulares, de forma independente.
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Gréfico 4 — Resultados dos testes de download em 2013 / Banda Larga Fixa (até 110 Mbps)
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Gréfico 4.1 — Perda de pacotes em 2013
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Gréfico 5 — Resultados dos testes de download em 2013 / Banda Larga Movel (até 14,4 Mbps)
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Gréfico 5.1 — Resultados dos testes de download em 2013 / Banda Larga Mével (acima de 14,4 Mbps)

Um acordo firmado entre a Companhia de Processamento de Dados do Municipio

de Sao Paulo (Prodam) e o NIC.br permitiu que a Prefeitura de S&o Paulo utilizasse

o SIMETBox para aferir de forma constante a qualidade do servico oferecido

pelo projeto Pracas Digitais, cujo objetivo é levar Internet gratuita e de gualidade

disponibilizando um sinal Wi-Fi nas principais pracas de cada distrito da capital

paulista.
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SAMAS e SARA: medindo a Qualidade entre Sistemas Auténomos (ASN)

O SAMAS (Sistema para Medicdes entre ASN) e o SARA (Sistema para Andlise
de Rotas entre ASN) sdo dois sistemas que foram apoiados pelo NIC.br em 2013
com o objetivo de medir a qualidade de Internet entre os Sistemas Autébnomos
de Internet brasileiros e apresentar o resultado aos participantes por meio
de uma interface simples com muitas funcionalidades: o PAS. O SAMAS é um
sistema que estava em producdo desde 2011 e o SARA foi desenvolvido em 2013,
contando com alguns ASN convidados para participar da versdo beta do projeto.

<https://pas.nic.br>

TTM: medindo a qualidade com o mundo

O NIC.br apoia o projeto TTM desde 2006, que é um projeto que visa medir a
qualidade da Internet entre diversos Sistemas Auténomos no mundo. Visto que
o projeto TTM estad para ser desativado pelo seu mantenedor, o RIPE, foi feito
um estudo para criar uma solucao que melhor se adequasse as necessidades de
medicdes internacionais do NIC.br. Esses estudos serao postos em pratica em 2014.

<https://ripe.net>

Apoio a Anatel

Durante o ano de 2013 a equipe de Medicdes de Qualidade Internet do NIC.br prestou
todo o apoio necessario a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) para que
a realizacéo dos testes da EaQ fossem realizados nos Pontos de Troca de Trafego
(PTT).
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Disseminacao do IPv6 no Brasil

Desde 2008 o CEPTRO.br tem atuado para facilitar e acelerar a transicao tecnoldgica
doIPv4 para o IPv6 nalnternet. Essa transicao para o IPv6 é forcada pelo esgotamento
mundial dos enderecos livres no protocolo IPv4, em uso desde 1983, e vem sendo
anunciada amplamente desde o inicio da decada de 1990.

A mudanca € complexa em diversos aspectos. Nao € como a simples adocdo de um
nono digito na telefonia. Envolve muito planejamento, capacitacao técnica, troca de
equipamentos. Se for feita de forma inadequada, pode ser muito cara e gerar muitos
problemas de funcionamento.

Apesar de a solucao estar disponivel ha anos, muitas empresas postergaram
demasiadamente o inicio da mudanca, levando-nos a problematica situacao atual.
O esgotamento dos IPs ja aconteceu em diversas regides do mundo e ocorrera nas
Ameéricasjaem2014. Comonemtodos estdo preparados seranecessariocompartilhar
os enderecos antigos entre diversos usuarios, o que leva a problemas de desempenho

e seguranca. Sera mais dificil identificar um criminoso on-line.

Em 2012 o Comité Gestor da Internet no Brasil recomendou formalmente a adocéao
do IPv6 no pais, estabelecendo um cronograma dessa transicao, visando economia de
recursos a ser investido durante a fase de transicao do IPv4 ao IPv6. Os provedores
de transito deveriam ter IPv6 a partir da segunda metade de 2012. Os provedores de
hospedagem, a partir do inicio de 2013. Os provedores de acesso deveriam iniciar
o fornecimento de IPv6 para seus novos usuarios também no inicio de 2013, e para
todos antes doiniciode 2014. Os fabricantes de equipamentos, como roteadores sem
fio, deveriam também oferecer produtos compativeis com IPv6 a partir da segunda
metade de 2012.

Semana IPv6 Websites brasileiros IPv6
e outros servicos de para
Internet, como e-mail, todos

devem ativar o IPv6
Aqueles que

uderem
zevem Os provedores devem

Provedores e operadforas e o oferecer IPv6 para
de telecom devem oferecer P p 0S Novos usuarios de
IPv6 para seus grandes do World

) Internet
clientes, como grandes IPv6

i Launch
sites, outros provedores e 30 anos de IPv4

data centers na Internet



Em 2013, o CGl.br reforcou a necessidade de adotar o IPv6, recomendando
acOes especificas por parte também da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa
(RNP), das universidades e do governo. Enviou ainda oficios as principais
operadoras de telecomunicacdes, bancos, associacdes e empresas de
comeércio eletrénico, portais Internet, provedores de hospedagem, data
centers e instituicdes académicas, informando sobre a urgéncia da questao
e solicitando providéncias.

Leia as resolucdes do CGl.br sobre o IPv6:

<http:/cgi.br/regulamentacao/resolucao2012-007.htm>

<http://cgi.br/regulamentacao/resolucao2013-033.htm>

Recomendacdes da Resolucao sobre a adocao do IPv6

O CGl.br recomenda que:

- A Rede Nacional de Pesquisa apoie e incentive, utilizando os Pontos de Presenca
existentes, gestores de Tl dos diferentes campi universitarios na implantacao do
IPv6;

- As universidades oferecam cursos de formacao, capacitacdo ou educacao
continuada em IPv6;

- Osdocentesdedisciplinas de computacao eredes utilizem em suas aulas estudos
de casos, exemplos e laboratorios com IPv6;

- O governo, considerando aqui os trés poderes e suas instancias federal, estadual
e municipal, inclua IPv6 como requisito na compra de equipamentos e em seu
provimento de acesso a Internet, e estabeleca normas internas com cronograma
e com metas claras para a implantacdo do IPv6, em especial nos servicos
oferecidos aos cidadaos através da Internet.

O cronograma proposto pelo CGl.br ndo foi cumprido, o que é lastimavel,
porque sua intencdo era a de garantir uma transicao com baixo custo
e poucos problemas para todos. Procurou-se focar nos conteldos de
forma geral, primeiro os de maiores volumes de trafego, em seguida os
armazenados em data centers e empresas de hospedagem de conteudos
e depois os de empresas, a fim de minimizar a necessidade de investimento
em equipamentos que so terdo uso durante a fase de transicdo, como o
CGN (Carrier Grade NAT) de custo elevado. Essa possibilidade fica cada vez
mais distante. A logica do cronograma, contudo, é valida, e pode iluminar a
situacdo para que se entenda melhor onde estdo as falhas nesse processo.
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Deve-se notar que o primeiro passo é fazer a implantacao no backbone da Internet: nos
provedores de transito, que sao as grandes operadoras de telecomunicacdes nacionais.
Elas devem conectar os provedores de conteudos, os provedores de acessos, 0s data
centers, universidades e empresas via IPv6 a Internet. Muitas em 2013 ainda ndo o
fizeram, algumas atenderam clientes considerados especiais. Apds isso, é preciso que 0s
provedores de conteldos, os data centers e empresas de hospedagem web comecem a
operarem IPv6, para que 0s sitios web e outros servicos possam também se preparar. Com
os sitios e servicos preparados para IPv6, a necessidade de compartilhamento do IPv4 cai,
evitando gastos desnecessarios, principalmente para os grandes provedores de acesso,
e muitos problemas para todos. E preciso, entdo, que os equipamentos domésticos
suportem o IPv6, e que 0s novos usuarios comecem a usar IPv6. Os usuarios antigos terdo
o IPv6 paulatinamente ativado.

O problema mais sério em 2013 continuou sendo o atraso das principais operadoras de
telecomunicacdes na implantacao do IPv6, gerando um efeito em cascata que atrasa
todo o processo restante. Outro problema foi a falta de suporte ao IPv6 para muitos
equipamentos, como smartphones e roteadores Wi-Fi. Por isso, o CEPTRO.br continuou
atuando nessa questao. Das acoes realizadas em 2013 podemos destacar:

Reunides de coordenacdo: O CEPTRO.br promove reunides de coordenacao multissetoriais para a
implantacaodolPv6desde 2012.Em 2013 foramrealizadas cinco delas. Participaram associacdes de
provedores, Policia Federal, Ministério Publico, associacdes de e-commerce, bancos, operadoras de
telecomunicacdes, Anatel, fabricantes de equipamentos, entre outros, além de um representante
do Comité Gestor da Internet e da propria equipe técnica do NIC.br. Nessas reunides foi possivel
aumentar o nivel de compreensao de todos os envolvidos sobre o problema e criar um consenso
em torno das solucdes: é preciso acelerar a implantacao do IPv6 e adotar uma medida paliativa na
guarda de informacdes do IPv4 para provedores de conteudos e servicos narede, acrescentando a

guarda da porta de origem, para quem ja faz logs de IPs e instante do acesso.

Cursos e palestras: Desde 2009 o CEPTRO.br promove cursos de capacitacao em IPv6. Em 2013
foram realizados 24 na modalidade presencial, atendendo a mais de 700 técnicos, provenientes
de provedores de Internet, universidades, 6rgaos do governo e empresas. Em 2013 foi criada
também uma plataforma e metodologia para oferecer esse mesmo curso na modalidade EaD.
Foram realizadas cinco turmas. Foram realizados tambem minicursos com duracdo de trés dias ou
de um dia. Houve ainda palestras da equipe do IPv6.br em diversos eventos ao longo do ano, como
Campus Party, GTER, LACNIC, FISL, CINFOTEC, BHACK, eventos da ABRINT, ABRANET, ANSP eem

algumas universidades.
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Sitio IPv6.br e validador: O sitio web ¢ a principal referéncia sobre o assunto em lingua
portuguesa, desde 2008, e continuou a ser atualizado em 2013 com novos artigos, estudos
e estatisticas. No sitio validador é possivel checar se um sitio web qualquer tem ou nao IPve6.
ﬁﬁ <http:/ipv6.br/> ﬁﬁ <http://validador.ipv6.br/>

Transito experimental: Em fevereiro de 2010 o NIC.br comecou a atuar como fornecedor
de transito IPv6 no PTT de Sao Paulo, gratuitamente, em carater experimental. O objetivo da
iniciativa era permitir que as redes conectadas ao PTT implantassem IPv6, mesmo na quase
auséncia de oferta comercial. O NIC.br forneceu conectividade IPv6 a cerca de 47 outras
redes, nesse periodo. O servico experimental foi desativado em 31 de outubro de 2013, tendo
cumprido seu objetivo, visto que o mercado passou a oferecer algumas opcdes de contratacao
desse tipo de servico.

Eventos: Frequentemente sao promovidos eventos com duracdo de uma manha, chamados
"IPv6 no Café da Manha". Seu objetivo é oferecer uma oportunidade de atualizacéo para os
profissionais, abordando diferentes aspectos da implantacao do IPv6 na Internet e nas redes,
com temas técnicos e gerenciais, alem de propiciar a possibilidade de networking para os
participantes. Em 2013 promovemos cinco desses eventos, abordando temas como "IPv6
nas universidades”, "IPv6 nos governos”, "IPv6 para gestores de Tl" e "planejamento de redes
IPv6". Realizamos também o "Hangout IPv6", um evento totalmente virtual com um debate
sobre o aniversario de 1 ano do World IPv6 Launch. Promovemos tambem o Forum Brasileiro
de Implementadores IPv6, que € o maior evento sobre IPv6 do pais

> 5.000 M Alunos/ano

‘ . M ASN novos/ano
Videos IPv6: 4000

<http:/ipv6.br/cafe/>
<http://ipv6.br/hangout/>
<http:/ipv6.br/cafe/> 2.000
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Gréfico 6 — Total acumulado por ano
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Formacao Técnica para os Sistemas Auténomos

No final de 2012 a equipe do CEPTRO.br colaborou na elaboracao do sitio
BCP, um acrénimo em inglés para Best Current Practices, que significa "melhores
praticas”. O objetivo do sitio é destacar algumas das praticas que, embora
extremamente importantes, ainda nao sao adotadas largamente pelas redes
brasileiras.

Dando continuidade a esse esforco, durante o ano de 2013 um novo treinamento
técnicofoielaborado com o objetivo de atender os Sistemas Autdnomos e instituicdes
com potencial para tornarem-se Sistemas Autdnomos, disseminando as melhores
praticas em sua operacado.

O curso abrange tépicos como: obtencdo de recursos de numeracao do NIC.br,
planejamento da rede, boas praticas de roteamento interno (ospf) e externo (bgp),
boas praticas de gerenciamento de redes, filtros, engenharia de trafego, tratamento
de incidentes de seguranca, entre outros. Sdo 36 horas de aulas, incluindo a pratica
em um laboratorio multi-vendor, com equipamentos Mikrotik, Cisco e Juniper.

A turma inaugural aconteceu em agosto de 2013, tendo sido promovidos cursos
também em outubro, novembro e dezembro.

Portal das Boas Praticas da Internet no Brasil: % <http:/bcp.nic.br>

\ /4

Distribuicdo da Hora Legal Brasileira na Internet via NTP

Os servicos disponiveis na Internet dependem de varios computadores funcionando
em conjunto. Cada um faz registros de suas acdes, chamados de logs. Em qualquer
ocorréncia fora da normalidade esses registros sao verificados para se entender
O que aconteceu, por isso é preciso que eles sejam extremamente exatos. Uma
diferenca de menos de um segundo no tempo marcado pode ser suficiente para
que as informacdes registradas ndo facam sentido. Aplicacdes que se comunicam na
Internet, em particular aguelas que fazem isso de forma segura, usando criptografia,
frequentemente também dependem de que os relogios estejam corretos e coerentes
entre si para funcionarem. Apesar disso tudo, os relogios dos computadores,
servidores, roteadores e outros equipamentos da infraestrutura da Internet carecem

de reldgios precisos. Eles precisam de uma referéncia externa de tempo.
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O NTP.br é o servico gratuito de distribuicao da Hora Legal Brasileira, via Internet,
oferecido em conjunto pelo NIC.br e pelo Observatério Nacional (ON). Varios
servidores NTP sdo mantidos pelo NIC.br, oferecendo redundéancia tanto da fonte
primaria de tempo, que sao os reldogios atdmicos do ON, guanto redundancia
geografica e de conectividade. O sitio, também mantido pelo NIC.br, é referéncia em
lingua portuguesa sobre o assunto e explica o funcionamento do NTP, e como utilizar
os servidores do NTP.br, tanto para um publico técnico, quanto para leigos.

<http://ntp.br/>

Outras iniciativas

O CEPTRO.br esteve envolvido ainda com outros projetos e iniciativasem 2013, como,
por exemplo, a pesquisa TIC Web, que tem o objetivo de estudar as caracteristicas
da web dos sitios .br. O projeto teve continuidade em 2013 com aprimoramentos no
software de analise e coleta de dados do .gov.br. Na mesma linha que busca entender
o comportamento da web, os sitios experimentais TopSites e brSites foram mantidos
para coletar semanalmente uma série de informacdes sobre uma lista de sitios
internacionais e brasileiros, permitindo acompanhar a adocao de tecnologias como
IPv6 e NTP, verificar a aderéncia a padrdes web, etc. O analisador de sitios automatico
tambeém foi mantido: o sistema faz uma série de analises automatizadas nos sitios
web cadastrados, enviando relatorios peridédicos aos responsaveis. Da mesma forma,
manteve-se o Zappiens, que é uma plataforma de codigo livre e um sitio de videos,
e 0 iINOC-DBA BR, sistema de comunicacao direta entre Centros de Operacdo de
Redes (NOCs) ou Grupos de Tratamento de Incidentes de Seguranca (CSIRTs) dos
provedores de infraestrutura ou de grandes redes. Foi empregado, por fim, esforco no
estudo de tecnologias de cache web, com o intuito de entendé-las melhor, bem como
as conseqguéncias de seu uso pelos provedores de acesso a Internet.

Confira os sites pelos links: <http://labs.ceptro.br/topsites/>
<http:/I:

eptro.br/brsites/

<http://zappiens.br>
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Diretoria Administrativa-Financeira

SOBRE

Cabe a Diretoria Administrativa e Financeira fazer o planejamento anual
de atividades, aprevisao orcamentaria, aprestacao de contas, obalanco
geral e as demonstracdes contabeis, e o relatdrio anual, respeitando
as diretrizes, critérios e condicdes estabelecidos pelo Conselho
de Administracao, além da proposta de plano de cargos, salarios e
beneficios e as formas legais e periddicas de revisdo. Essa diretoria
garante a ordenacdo do caixa e dos registros contabeis exigidos por
lei. Também publica o balanco anual, aprovado pela Assembleia Geral e
acompanhado de relatorio de auditores independentes.

Diretor: Ricardo Narchi
Gerente: Maria de Lourdes B. P. de Carvalho

Equipe: 21 funcionarios

ATIVIDADES

A Diretoria Administrativa-Financeira apresenta as demonstracdes
contabeis e respectivas notas explicativas referentes as contas do
exercicio 2013 e seu comparativo aos resultados do ano anterior. O
total das receitas foide R$ 101,3 milhdes em 2013, cerca de 7% maior
do que 2012. Descontados os R$ 77,7 milhdes de custos e despesas,
o resultado do exercicio obteve superavit de R$ 23,6 milhdes.

A auditoria independente da Delloitte Brasil avaliou as informacdes e
opinougueasdemonstracdescontabeisapresentam“adequadamente,
em todos os aspectos relevantes a posicao patrimonial e financeira do
NIC.br", o desempenho das operacdes e os seus fluxos de caixa.
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Além das demonstracdes contabeis e do parecer dos
auditores independentes, o Conselho Fiscal tambéem
se debrucou e revisou as seguintes contas do NIC.br
referente ao exercicio de 2013:

- Balanco Patrimonial (até 31/12/2013);

- Planilha de Balancete Financeiro Detalhado
(de 01/01/2013a31/12/2013),
incluindo comparativo com realizado

em 2013 e orcamento de 2013);
- Planilna de Receitas Antecipadas;
- Planilha de Aplicacdes Financeiras;
- Planilha de Distribuicao de Pessoal;
- Balancetes Financeiros dos diversos centros de custo;

- Balanco Patrimonial e Demonstracao
do Superavit do Exercicio
(de 01/01/2013a31/12/2013).

O orgdo considerou que "os referidos documentos
refletemm adequadamente a situacdo patrimonial e
financeira do NIC.br" e recomendou formalmente a
aprovacao das contas pela Assembleia Geral.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exercicio 2013

O CONSELHO FISCAL - CF -~ do Nicleo de Informago e
Coordenagio do Ponto .br — MNIC.br, constituide na sua forma
estatutaria, pelos membros abaixo indicados, examinou, em reunifo
presancial havida nas instalagdes do NIC.br nos dias 10 o 11 de
margo de 2014 ¢ por email no dia 18 de margo de 2014, a
documentacio a seguir descrita: 5

+ Parecer dos Auditores Independentes DELOITE BRASIL
+ Balango Patrimonial, até 311 2/2013;

+ Planilha de Balancete Financeiro Detalhado, periodo de 3
01/01/2013 a 31M22013, incluinde comparative com .
realizado am 2013 e orgamento de 2013;

+ Planilha de Receitas Antecipadas;

+ Planilha de Devedores Duvidosos;

+ Planilha de Aplicacdes Financeiras;

+ Balancetes Financeiros dos diversos centros de custo; ¢

+ Balango Patrimonial @ Damonstragio de Resultados do Ba
Exercicio, no pericdo de 01/01/2013 a 31122013, a5

Dessa andlise, e apds ouvir os esclarecimentos prestados ag
palo Diretor Administrativo-Financeiro e Auditores Independentes, o L
CF constatou que:

+ Verificou-se a qualidade das referidas demonstracdes
contibeis;

+ As dividas decorrentes da andlise dessas mesmas
demonstragbes foram esclarecidas a contento pelo i
Diretor Administrativo-Financeiro.

O CF tomou nota de algumas questdes relacionadas com a
gestio do NIC.br, elaborando algumas ponderagbes que lavrou em
ata que foi apresentada para o Conselho de Administragio e ficara
arguivada na sede da entidade.

Assim sendo, o Conselho Fiscal, no flel cumprimento de
suas atribuigbes legais, CONSIDERA que os referidos documentos
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refletem lﬂqthmnnh a Situacio Patrimonial ¢ Financeira do
NIC.br ¢ formalmente RECOMENDA gque 03 mesmos sejam
aprovados pela Assembléia Geral Ordinéria da Entidade.

E o nosso parecer,

Sdo Paulo, 22 de margo de 2014

NIVALDO CLETO
Presidente
Assinado com Certificado Digital ICP Brasil

ERNESTO COSTA DE PAULA
Assinado com Certificado Digital ICP Brasil

OMAR KAMINSKI
Assinado com Cartificado Digital ICP Brasil
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AUDITORIA EXTERNA

Deloitte. e

e g
Fus <53 [E} XI8-PHL
RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

A I¥iretoria & nos Admministradores da
Wincken de Informagdio ¢ Coondenai da Panto B - NI br
o Panilo - S

Examinamos as demonstragdes financeiras do Nikckeo de Informagio e Coondenagho da Fomto BR -
NIChe (“Emidade™), que compreendem o halango parimonial em 31 de dezembro de 2003 ¢ as
mmmmmqﬂudumhdmt'ﬂ mutaghes do pafriménio social ¢ dos fluxes de caina
para o exercicia findo naquels data, assim come o resumo das principais priticas contibeds ¢ demais
neRss explicativas.

Responsabilidade da Addminkstragho salre s demnmstragies linanceirs

A Administragho da Entidade & responsivel pela elaborglio ¢ adequadn apreseniagho dessas
densonstraghes fmanceiras de sconde com s praticas coetabets pdotsdas no Brasil ¢ pelos controles
istemos que ela determinou com necessinos pars permitis o claborsgio de demoesirgics
Mrameiras livees de distorgdo relevanie, independeniemeonte se caissds por froude ou erro,

Responsabilidade dos anditores independentes

Mimsa responsabalidade ¢ 3 de expreess wma opinife shee csss demonstragies lmneein com
btz cm mosss audiionia, conduzids de scondn ¢om as nommas hrasileirs ¢ intomacionais de
muilitoria. Essas nommas requersm o cempimendn de exipéneins dicas pefos audilores e gque 2
mulionia scia plangjoda ¢ exevutada com o obpetive de obler sepumngs raeodvel de gue s
demanstraghes finamosinas estdo livies de distonglo lovante,

Lima suditoria envolve 3 execuglo de procedimentos selecionados parn obienglie de evidénia o
respeitt don valeres ¢ s divislpagles apresentados pas demonstrigles  fimanceinn. 4
procedimentos selecionadas dependem do julgameno |h.ui|rr meluindo a avalisglo dos msoos
e distorgho relevanie nas demenstragies financeirm, indepenileniemente se caussds por rude ou
em, Nessa avulfisglo de riscon, o suditor considera on comtroles intermos relevanies para 4
eluboragho ¢ sdequads spresentoghe das demonstragles financeirs da Entidade parn planejer os
peocedinientos de maditori gue sSo apropriados s circunstincies, mas ndo pam fins de expresss
uma opinlin sohre a eficdcia dessss comroles imemos, Uma sudiiiona tnelul, lambém, a avaliagdo
da adequogdo das priticss contiibeis wilizadas ¢ & raroabilidade das estimativas contibels Feiins
nela Administragho, bem como o avalingho da apresentaghio das demonstragdes financeims iemadas
e gl
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Acreditamos que 8 evidéncin de auditoria obfida € suficiente ¢ aproprisda par fundamentar nossa
opinido,

D’ et m b ecwlete Seleds risbwieda er Serm U Tesifn Teechs Tofemahu L o tal ron dn frrus e
CFH el MCT000 U AT | SO0 TORFEET RCPUE SR LACRTE MO A B L ST et i e
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Opinlia

Em possa opmio, m  deononstrgies  financeirns  anteriormente  referidas  apresentam
adegaadamente, om todos 08 spectos rebovantes, o posigho patrimonial ¢ financeirs do Nicleo de
Infermac3o ¢ Coordenacio do Ponto BE, - NIC.br em 31 de derembro de 2013, o desempenho de
mnpﬂ;ﬂuqumhmﬂmmumﬂmﬁhﬂamﬂhﬂ:nﬂhm-
priticas comtibeis adotadas na Brasil.

S0 Paulo, 4 de shril de 24

DELDITTE BRASIL
Auditores [ndependentes Luds.
CRC o 1 5P 00016404
i"_" L

|
Tareisio Ltz dos Santos
Costador

CRC n® | 5P 20761600

102074 Doioain Braad Todos 08 dewics eservaces. 2
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BALANCO PATRIMONIAL

BALANCOS PATRIMONIAIS LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2013 (Em reais - R$)
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DEMONSTRAGAO DO RESULTADO

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 (Em reais - R$)
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EVOLUGAO DE RECEITAS - NIC.br

Receitas de Prestacao

de Servigos NE:Lr
2006 a 2012 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cobranca 34.652.626 41.155.199 55.014.372 67.129.687 80.832.303 86.217.977 81.723.162 89.890.373
100.000.000
90.000.000
80.000.000
70.000.000
60.000.000
50.000.000
40.000.000
30.000.000
20.000.000
10.000.000
0
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

DESDE 1998, O NIC.br PUBLICA AS
RECEITAS E AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS. DISPONIVEL EM:

<http://www.nic.br/contas/index.htm> &
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W3C Brasil

SOBRE

Por uma iniciativa do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) e
do Nucleo de Informacao e Coordenacao do Ponto BR (NIC.br) em
2008, instalou-se no Brasil o primeiro escritorio da Ameérica Latina
da World Wide Web Consortium (W3C).

O W3C é uma instituicao global que tem a missdo de conduzir a
web ao seu potencial maximo, criando padrdes e diretrizes que
garantam a sua evolucdo permanente. Mais de 80 padrdes foram
ja publicados, entre eles HTML5, XML, XHTML e CSS. O escritorio
brasileiro reforca os objetivos globais de uma web para todos, em
qualquer dispositivo, baseada no conhecimento compartilhado, com
seguranca e responsabilidade.

Entreasatribuicdesdoescritoriobrasileiro, estdo:disseminaracultura
de adocao de padroes para o desenvolvimento pleno da web alongo
prazo; organizar atividades na regido para promover e demonstrar
as ferramentas e padrdes desenvolvidos pelo W3C; traduzir para o
portuguesa documentacdo das diretrizes e tecnologias feitas pelo
W3C; criar um férum amplo de participacao dos membros do W3C
na regido no Brasil; propor politicas e procedimentos relativos a
regulamentacao do uso da Internet e recomendar padroes técnicos

e procedimentos operacionais para o desenvolvimento da web.

Ao longo desses seis anos de atividades, o W3C Brasil levantou e
liderou assuntos relevantes como Acessibilidade na web, Dados
Abertos e Plataforma Open Web, todos os trés sao pilares de
representacdo da instituicao aqui no Brasil.

Gerente: Vagner Diniz (v® %Q‘RLD ¥|DE EEB
Equipe: 5 pessoas %v Escritério Brasil

Wil @
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Acessibilidade na web

Prémio Nacional de Acessibilidade na Web - Todos@web

A segunda edicdo do Prémio Nacional de Acessibilidade na Web
foi lancada em junho de 2013 em parceria com a Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do
Planejamento e a Associacdo Brasileira das Agéncias
Digitais (Abradi), Locaweb, Associacdo Brasileira de
Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(Brasscom), Secretaria dos Direitos da Pessoa com

Deficiéncia do Estado de S&do Paulo e Associacdo de
Assisténcia a Crianca Deficiente (AACD).

=
o
o

SAIBA MAIS SOBRE
O PREMIO NA PAGINA:

A

<http://premiow3c.br/>

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

As inscricbes para o prémio foram abertas de junho até o fim de
setembro de 2013. Ao todo, 66 interessados inscreveram seus sitios,
projetos na Internet, suas acdes ou instituicdes na pagina do prémio. O
objetivo é promover nacionalmente a acessibilidade na web, de forma
a conscientizar desenvolvedores e homenagear pessoas/empresas
e acdes em prol do acesso de pessoas com deficiéncias na web. Esse
prémio nao € um selo que homologa a acessibilidade dos sites, mas,
sim, um reconhecimento publico da preocupacdo com a acessibilidade
e por uma web efetivamente inclusiva.




Wil @

ACESSIBILIDADE MA WEB
Cartilha de Acessibilidade na Web

A Cartilha de Acessibilidade na Web contextualiza o
tema acessibilidade na web, de modo simples e de facil
compreensado a todos que desejam saber mais sobre o

assunto, bem como apresenta as principais barreiras de

ey acesso a web aos diferentes grupos de usuarios. O primeiro
fasciculo esta disponivel on-line e outros sete estdo sendo
CONFIRA A INTEGRA DA desenvolvidos com informacdes sobre como reclamar os
CARTILHA NO LINK: problemas de acessibilidade dos sitios e onde encontrar
<http://acessibilidadew3c.br/ documentacao técnica sobre o tema.
cartilha/>

Grupo de trabalho em acessibilidade na web (GT de Acessibilidade)

Com o objetivo de disseminar os conhecimentos em torno das Diretrizes para
Conteudo Acessivel na Web (Web Content Accessibility Guidelines - WCAG) e orientar
a autoria de conteudos acessiveis para pessoas com alguma deficiéncia, o GT de
Acessibilidade realiza atividades em parceria com os filiados brasileiros ao W3C

[y
o
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Brasil, com organizacdes da sociedade civil e grupos académicos com interesse no
tema. Sdo aproximadamente 100 pessoas, entre especialistas em acessibilidade,
desenvolvedores e pessoas com deficiéncia que discutem acdes em favor da
acessibilidade na web.

Dados na Web

Grupo de Trabalho de Melhores Praticas para Dados na Web

Como reconhecimento ao trabalho desenvolvido pelo W3C Brasil, a equipe foi
convidada para ser co-chair do Grupo de Trabalho de Melhores Praticas para Dados

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

na web. Liderado pelo W3C Brasil, em conjunto com membros do governo britanico
e de um dos lideres do dominio de dados da IBM, o grupo promove a web como
uma plataforma inteligente para dados interligados, o que vai além de um simples
repositorio de arquivos.

O objetivo do grupo é desenvolver padrdes e recomendacdes para que as pessoas
usem as ferramentas, conceitos e workflows aos quais elas ja sao familiares para
colocar dados no ecossistema da web, tirando proveito dos axiomas da abertura e
interoperabilidade que sustentam a web. A primeira reunido foi realizada no dia 24 de
janeiro de 2014 e os trabalhos terdo continuidade até 2016.

MAIS INFORMACOES EM: <http:/wwww3.0rg/2013/05/0dbp-charter.html|%20>
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Acordos de Cooperacao

O W3C Brasil firmou, por meio do Comité Gestor da Internet no
Brasil (CGl.br) e do Nucleo de Informacéo e Coordenacao do Ponto
BR (NIC.br), acordos de cooperacdo com o Ministério da Justica,
Governo do Estado do Rio Grande do Sul, Ministério do Planejamento
(Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao - SLTI), com a
Comissdo Econdmica para América Latina e Caribe, da ONU (Cepal),
com a Unesco e com a Controladoria Geral da Unigo (CGU).

Esses acordos sao as praticas do fomento na abertura dos dados
publicos destas e outras entidades governamentais, por meio de
acdes pontuais, como concursos publicos, producado de videos
explicativos e formacdo ativa dos entes governamentais no tema
dados abertos. Além disso, os acordos de cooperacao influenciam
nas estratégias de abertura dos dados, através da integracao
de areas e promocao de debates entre governo, academia e
sociedade civil.

Dados Abertos para o Desenvolvimento na América Latina e no Caribe (OD4D)

O projeto de pesquisa sobre o impacto e o potencial dos Dados
Abertos para as politicas publicas na Ameérica Latina e Caribe
ocorreu durante dois anos - julho de 2011 a julho 2013 - e foi
realizado pelo escritério W3C Brasil e pela Comissdao Econdmica
paraaAmeérica Latinae o Caribe (Cepal), da Organizacado das Nacdes
Unidas, com financiamento do Centro Internacional de Pesquisa e
Desenvolvimento do Canada (IDRC).

O principal objetivo foi contribuir para o desenvolvimento de
estratégias de Dados Abertos que levem a prestacao de contas,
servicos inovadores e a efetividade de politicas publicas em setores
estrategicos, promovendo uma economia do conhecimento
mais inclusiva na América Latina e Caribe. Para alcancar essa
meta, investigou-se as potencialidades dos Dados Abertos nas
politicas publicas em trés eixos: transparéncia, novos servicos e
desenvolvimento equitativo.



Produtos gerados

Portal Dados Abertos para Politicas Publicas
nos idiomas portugués, inglés e espanhol,
Tool Kit de Dados Abertos disponibilizados
em Creative Commons;

Mapa das principais iniciativas para a
divulgacao de dados econdmicos, sociais e
ambientais estruturadas na America Latina
e no Caribe;

Artigos Inovadores sobre dados abertos;
Concurso de Software do OD4D;

Dois videos sobre dados abertos: Datos
Abiertos Gubernamentales y el Proyecto
Od4D e Dados abertos para um dia melhor;

Conferéncia Regional para América Latina e
o Caribe.

gmmmﬂﬂlﬁm

Resultados alcancados

Iniciou-se uma comunidade de 150 pessoas
em torno do portal de dados abertos;

Fortalecimento e ampliacao das estratégias
de Dados Abertos implementadas na regiao,
aumentando o numero de paises, governos
subnacionais, instituicdes, empresas e
sociedade civil a frente da iniciativa;

Dois cursos presenciais sobre dados abertos
para paises da regido, um realizado no Chile
e outro no Uruguai. Integrants de sete paises
foram treinados: Peru, El Salvador, Costa
Rica, Panama, Chile, México e Coldémbia.
Assisténcia direta e apoio aos 6rgaos
governamentais para melhorar a publicacao
e qualidade dos dados na Costa Rica e em El
Salvador;

Melhores praticas de acordo com a
comunidade do portal OD4D.

MAIS INFORMACOES EM:

2 \ <http:/www.od4d.org/pt/>

. ' Transparéncia Ativa e Dados Abertos

Este projeto é fruto do Acordo de Cooperacdo com a
Unesco, em parceria com a Controladoria Geral da Unido
(CGU) e teve como objetivo fomentar a participacdo da
sociedade civil, de forma consciente e efetiva, na politica
de dados abertos governamentais, por meio da execucao

de atividades de carater técnico e especializado, pelo W3C Brasil. Tais atividades

possibilitaram o desenvolvimento de ferramentas e produtos capazes de conscientizar

os cidadaos e dotar o governo de instrumentos, para a potencializacao do uso de dados

governamentais em favor do controle social e da melhoria da gestao publica. Entre as

atividades de 2013, destacam-se:

- Video Dados Abertos para um Dia a Dia Melhor <http://vimeo.com/69632849>

- Curso presencial de Publicacao de Dados em Formato Aberto no Centro de Informatica da

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

- 2°Concurso de Aplicativos para Dados Abertos do Ministério da Justica

- Curso para Publicacéo de Dados em Formato Aberto, EAD <http://www.ep.org.br/curso/56>

Wil @

103

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013



i WiC

(™)
o
n

RELATORIO DE ATIVIDADES 2013

2° Encontro Nacional de Dados Abertos — ENDA

O evento ocorreu nos dias 21 e 22 de novembro de 2013, em Brasilia, e foi
organizado pelo W3C Brasil e Ministério do Planejamento - MP, com o objetivo
de aprofundar a discussdo sobre dados abertos governamentais e atrair novos

publicos para o debate.

O ENDA teve um formato
diferente do convencional. Na
parte da manha de cada dia,
tiveram apresentacdes dos
Keynotes Speakers e durante a

tarde foram realizadas trilhas
tematicas com 1h de
provocacdes de especialistas
nos temas, com o intuito de

fomentar o debate. O restante
da tarde foi usado para debate,
elaboracao de propostas e priorizacdo. Alem das trés trilhas em cada dia, tiveram
atividades paralelas como: palestras, oficinas e um Curso de Ontologias.

<http:/wwww3c.br/Noticias/Enda>

2° Concurso para Dados Abertos do Ministério da Justica & W3C Brasil

Realizado em parceria com o Ministério da Justica (Secretaria Executiva
e Departamento da Policia Rodoviaria Federal), a Controladoria-Geral da
Unido e o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI), ocorreu
sobre a base de dados do Sistema de Informacdes Gerenciais (SIGER),
mantida pelo Departamento de Policia Rodoviaria Federal. Durante o ENDA
as equipes vencedoras foram premiadas com laptops e leitores de ebook.

<http:/wwww3c.br/Home/ConcursoAplicativos>

Maratona Desenvolvendo América Latina

Desenvolvendo a América Latina € umainiciativa que surgiu sob o guarda-chuva
da Fundacion Ciudadano Inteligente (FCI), uma ONG chilena que se dedica a
reduzir as diferencas de informacé&o promovendo o trabalho em dados abertos.



Em dezembro de 2013, ocorreu uma importante acéo colaborativa
em tecnologia com mais de 400 programadores e designers de
seis paises — Argentina, Brasil, Chile, México, Peru e Uruguai.
Equipes de ate oito integrantes disputaram durante 30 horas o seu
conhecimento técnico e criativo no desenvolvimento de aplicacdes
tecnoldgicas, utilizando dados abertos governamentais, com foco

no aprimoramento da cidadania.

No Brasil, os desenvolvedores foram reunidos em Brasilia por diversas
etapas. Os participantes puderam consultar especialistas das areas de
educacdo, gestdo publica e seguranca, as bases de dados de ONGs
e os dados abertos fornecidos pelo governo. Nesse ano de 2013, a
competicado foi prolongada com etapas de aceleracdao de empresas,
que se realizaram no Chile. A equipe brasileira selecionada para
participar da Etapa de Aceleracao foi a equipe do Bizu Buzu, que criou
um aplicativo para ensino dentro de transporte publico.

CONFIRA O APLICATIVO DESENVOLVIDO PELA EQUIPE BRASILEIRA:

<http:/2013.desarrollandoamerica.org/portfolio/bizubuzu/>

Missao Londres

Por ocasiao do London Summit 2013, encontro anual da Parceria Para
Governo Aberto - OGP, a equipe do W3C Brasil organizou a Missao
Tecnologicasobre Dados Abertos, em Londres, emoutubrode 2013. 0O
intuito das visitas foi promover a troca de experiéncias sobre o tema de
dados abertos. 11 brasileiros, integrantes de 6érgaos governamentais,
da academia e do setor privado, integraram a delegacao.

No dia 29 de outubro os participantes da delegacdo se encontraram
com o Chefe do Portal de Dados Abertos do Reino Unido (data.gov.uk),
Antonio Acufa. No dia 30 de outubro, a delegacao visitou o Open Data
Institute. Gavin Staks, CEO da organizacao, e Richard Stirling, Gerente
do Programa de Filiacao, explicaram sobre o ODI, seus objetivos e
principais projetos.

C

<http://www.w3c.br/Noticias/MissaoTecnologicaSobreDadosAbertos>
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Plataforma Para Uma Web Aberta

Conferéncia Web.br

Promovida pelo Escritorio W3C Brasil, a 52 Conferéncia Web W3C Brasil teve como
tema "todos os caminhos levam a web". Foram abordados diversos assuntos da web,
entre eles destaque para: Privacidade e Rastreamento na Web; Web e TV, Mercado,
modelos de negodcio e tecnologias que funcionam; APls e Jogos com HTML5;
Tendéncias e o futuro da web.

A conferéncia teve a presenca de 48 palestrantes e o prestigio de 407 participantes,
entre eles, pesquisadores, desenvolvedores, usuarios, empresas, agéncias digitais,
midia e interessados que fizeram parte dos debates, oficinas e palestras durante os
dias 18 e 19 de outubro de 2013, no Centro de Convencdes Reboucas, em Sado Paulo.

Destaque para a presenca dos Keynote Speakers: Fernanda Weiden, do Facebook,
que falou sobre "A evolucdo dos sistemas de Informatica no Brasil” e Kris Borchers, da
jQuery Foundation, cuja apresentacao foi "Pushing the Web Forward".

APROGRAMACAO COMPLETA DO EVENTO ESTA DISPONIVEL EM:

<http://conferenciaweb.w3c.br/2013/#trilhas>

Web's Got Talent

O Web's Got Talent foi criado pelo W3C
Brasil com o objetivo de reconhecer,
homenagear e premiar sitios web e
aplicativos desenvolvidos com uso das
tecnologias recomendadas pelo W3C

Internacional.

A primeira edicdo foi realizada em outubro de 2013 durante o encerramento da
Web.br, e contou com jurados de peso e vasta experiéncia no mercado digital para
avaliacao dos projetos recebidos. Os jurados escolheram de 60 projetos, cinco
semifinalistas que realizaram uma apresentacédo breve, antes da escolha dos trés
grandes vencedores. O Web's Got Talent tera realizacdo anual, simultaneamente a
realizacao da Conferéncia Web.br.



MetaPrint
Impressao 3D direto do seu navegador

O W3C Brasil
Metamaquina,

em parceria com a
primeira fabricante
brasileira de impressoras 3D de baixo
custo, desenvolveu a primeira biblioteca
de codigo do mundo que habilita a
impressao de objetos 3D feitos com
WebGL do HTML5 direto do navegador
para uma impressora 3D. A biblioteca
e o seu codigo foram apresentados
Conferéncia Web W3C

Brasil, onde houve uma demonstracao

durante a 5°

do funcionamento da integracdo das
tecnologias e suas possibilidades. Esse
fato
do mundo

inédito possibilita a integracao

virtual com o mundo
real, desencadeando uma série de

possibilidades para o futuro da web.

O caodigo fonte da biblioteca esta aberto
e disponivel para downloadno repositorio
de codigo do W3C Brasil no Github.

CONFIRA MAIS INFORMACOES EM:

<https:/github.com/ W3CBrasil/MetaPrint>

Outras atividades — Palestras

Curso Presencial de
introducdo ao HTML5 e CSS3

Noanode 2013 0o W3C Brasilrealizou dois
cursos presenciais de HTML5 e CSS3:
um em Belém (PA), durante o 3° Forum
daInternet no Brasil e o outro em Brasilia.

O curso realizado em Belém contou
com a manifestacdo de mais de 200
interessados para 100 vagas oferecidas
pelo W3C Brasil.

Em Brasilia, o curso foi realizado em
parceriacomo Ministériodo Planejamento
nos dias 25 e 26 de novembro e contou
com a presenca de mais de 30 servidores
publicosdaareade Tl alunosde graduacao
e desenvolvedores web.

Todos os cursosrealizados pelaequipe do
W3C sdo gratuitos e tem como objetivo
disseminar o conhecimento dos novos
padroes web em prol do desenvolvimento
da comunidade brasileira.

SAIBA MAIS EM:

<http:/wwww3c.br/Cursos/CursoHTML5>

Em 2013 foram mais de 40 palestras no Brasil e no exterior disseminando os padrdes
para uma web mais acessivel em diversos eventos, como os de grande porte como
Campus Party, Secop, Conip, ENDA, QCon, WebMedia, FISL, Intercon Imasters,
Conf-iirm, seis eventos da comunidade desenvolvedora de FrontEnd do Brasil, além
de workshops em instituicdes de ensino como Senac e Fatec.

W3C
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